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Optymalizacja wykorzystania zasobow
infrastruktury IT jako element budowy
przewagi konkurencyjnej organizacji

1. Wstep

Organizacja badawcza Gartner, zajmujaca sie analizami rynku IT, corocz-
nie publikuje liste technologii informacyjnych najwazniejszych dla organizacji
i uzytkownikéw, wéréd ktérych od kilku lat stale pojawia sie wirtualizacja zaso-
béw informatycznych. Technologia ta ma aktualnie coraz wiecej zastosowan.
Swoje rozwigzania odnajduje nie tylko w stosunku do serweréw, lecz takze stacji
roboczych, systeméw operacyjnych, aplikacji, pamieci i sieci komputerowych.
Przynosi ona wymierne korzy$ci w zakresie organizacji IT, dlatego tez szybko
wchodzi do powszechnego uzytku w coraz to wickszej liczbie organizacji. Jed-
noczesnie, rosngca popularyzacja scentralizowanych centréw obliczeniowych,
zwanych popularnie chmurami obliczeniowymi?, spowodowala, ze firmy musza
adaptowaé swoje modele infrastruktury IT do coraz to nowszych rozwigzan
upowszechniajacych sie na rynku, ktére czasem w zasadniczy spos6b zmieniajg
sposéb zarzadzania i utrzymania tego obszaru. Wedtug ekspertéw firmy Cisco,
w 2021 r. 94% stacji roboczych korzystaé¢ bedzie z ustug Swiadczonych przez
chmury obliczeniowe, a wszystkie bedg wspieraé réznego rodzaju technologie,
ktére wirtualizujg zasoby IT. Twierdza oni przy tym, ze wszystkie stacje robocze
beda korzystaé z rozwigzan wirtualizujacych zasoby IT*.

Racjonalizacja wykorzystania zasob6w IT w organizacjach, bedaca przed-
miotem rozwazan w niniejszym artykule, nie sprowadza si¢ jedynie do liczenia
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kosztéw zakupu i utrzymania tej infrastruktury informatycznej, rozumianej
jako zestaw sprzetu oraz oprogramowania. O wiele trudniej jest utrzymac ja,
patrzac z perspektywy zasobéw ludzkich (administratorzy: ich rotacja, kompe-
tencje), i zapewni¢ bezpieczefistwo samym systemom oraz przechowywanym
tam poufnym danym.

Celem niniejszego artykutu jest prezentacja zar6éwno istoty, jak i potencjatu
technologii wirtualizacji infrastruktury informatycznej, ale przede wszystkim jest
on wprowadzeniem do zagadnien optymalizacji infrastruktury IT i spojrzeniem
na te zagadnienia z perspektywy ekonomicznej. Optymalizacja ta jest mozliwa
dzieki wykorzystaniu najnowszych rozwigzan oraz trendéw w zakresie wspoélcze-
snych technologii informacyjnych, dostepnych dla przedsiebiorstw, w szczegdl-
no$ci popularyzujacych sie technologii wirtualizacji, juz nie tylko serweréw, lecz
takze sieci, przechowywania danych, a nawet catych Data Center. Zamierzeniem
autoréw jest, aby kolejne publikacje bardziej szczegétowo traktowaly zagadnienia
optymalizacji tych rozwigzan w kontekscie zaréwno ekonomicznym czy organiza-
cyjnym, jak i zapewnienia bezpieczenstwa oraz zdolnosci przedsiebiorstw do ela-
stycznego adaptowania coraz to nowszych i upowszechniajacych sie rozwigzan.

2. Istota wirtualizacji infrastruktury informatycznej

Wirtualizacje mozna interpretowac jako osiggniecie logicznego zasobu przez
abstrakcje zasobéw fizycznych®. Podstawg wirtualizacji Srodowiska informatycz-
nego jest wyodrebnianie specyficznych cech i zadan elementéw infrastruktury
technologii informacyjnej i uruchamianie ich w sposéb abstrakcyjny, z wykorzy-
staniem obcych rozwigzan programowych, sieciowych i sprzetowych, z zacho-
waniem pelnej funkcjonalnos$ci®. Maszyna wirtualna (ang. virtual machine, VM)
to $rodowisko wirtualne dla dzialania programéw, ktére ma kontrole nad wir-
tualizowanymi zasobami. Wirtualizacja pozwala na efektywne wykorzystanie
istniejgcego sprzetu informatycznego przez modyfikowanie cech wirtualizowa-
nych zasobow zgodnie z potrzebami uzytkownikéw’. Jest ona bardzo szerokim
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pojeciem i moze dotyczy¢ sieci komputerowych, pamieci masowych, serweréw,
systemOw operacyjnych, aplikacji, stacji roboczych.

Srodowisko informatyczne ma kluczowe znaczenie dla dzisiejszych orga-
nizacji, ktére oczekujg wiekszej elastycznosci i szybszego dziatania systeméw
informatycznych, a takze wyzszej wydajnosci i kontroli nad kosztami. Wdraza-
nie nowych uslug z wykorzystaniem $§rodowisk wirtualnych oraz migracja juz
funkcjonujacych do tego typu rozwigzan bedg z pewnos$cig w najblizszych latach
zyskiwaé coraz bardziej na popularnosci. Dlatego tez wirtualizacja wydaje sie
aktualnie jedna z najbardziej perspektywicznych innowacji technologicznych
w obszarze informatyki. Oferuje ona wiele korzysci, gdyz rozwigzania te dajg
nowe mozliwo$ci, prowadzg do optymalnego wykorzystania istniejacych zaso-
bow, zapewniaja cigglto$é dziatania, zwickszajg bezpieczenstwo zasobéw infor-
matycznych, a takze przyczyniajg sie do znaczacych oszczednoSci.

3. Oczekiwania organizacji w zakresie wirtualizacji
infrastruktury informatycznej

Przeprowadzona przez autoréw analiza oczekiwan podmiotéw w kontek-
$cie wirtualizacji infrastruktury IT pokazuje ré6znorodno$é¢ oczekiwan w zalez-
nosci od charakteru przedsigbiorstwa. Przedsiebiorstwom ustugowym z reguly
zalezy na optymalizacji mocy obliczeniowej, zwigzanej z przetwarzaniem coraz
wiekszej iloSci informacji. Firmy przemystowe sg natomiast najczesciej zainte-
resowane wirtualizacja serweréw i korzys$ciami, jakie ona ze sobg niesie (m.in.
obnizkg kosztéw zwigzanych z funkcjonowaniem infrastruktury IT czy wyzsza
elastycznoscia i efektywnosScig rozwigzania). Wirtualizacja ma réwniez swoje
przetozenie na sfere publiczna, bowiem coraz czesciej korzystajg z niej takie
instytucje, jak urzedy, przedsiebiorstwa komunalne, szkoly czy szpitale. Pozwala
im to m.in. na standaryzacje zadan oraz poprawe jakosci dziatania i zarzadza-
nia. Niepodwazalng przewagg konkurencyjng dostawcéw rozwigzan z zakresu
wirtualizacji bedzie zatem taka oferta produktéw i ustug, ktéra umozliwia ich
personalizacje i dostosowanie do potrzeb danej firmy czy tez instytucji. Innym
przyktadem implementacji rozwigzan z zakresu wirtualizacji sg systemy prze-
mystowe, ktére pozwalajg nie tylko na wirtualizacje, lecz takze wizualizacje
przeprowadzanych proceséw. To wazne dla wielu klientéw biznesowych, gdyz
ulatwia prace i przektada sie na obnizanie kosztéw obstugi aplikacji.
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Ponadto liczba systeméw i aplikacji we wspétczesnych organizacjach rosnie
bardzo szybko, a rozwigzania te sg czesto bardzo zlozone oraz heterogeniczne,
przez co dostosowanie ich do dynamiki rozwoju organizacji jest trudnym wyzwa-
niem. Nalezy podkresli¢, ze mozliwos¢ szybkiego wprowadzania zmian w $rodo-
wisku IT jest aktualnie pozgdanym czynnikiem z punktu widzenia wspétczesnych
przedsiebiorstw. Oczekuje sie¢ mozliwie jak najkrétszych terminéw wdrozenia
zmian w systemie informatycznym, czy wprowadzenia w nim nowych funkcjo-
nalno$ci, krétszych czaséw reakcji, a takze minimalizacji kosztéw. Wirtualiza-
cja wychodzi naprzeciw réwniez tym oczekiwaniom.

Prognozy pokazuja takze, ze wirtualizacja bedzie mieé coraz szersze zasto-
sowanie, szczegblnie w $rodowisku przemystowym. Z badania przeprowadzo-
nego w Polsce przez firme HP® wéréd przedsiebiorstw tego sektora wynika, ze
ponad 58% respondentéw deklaruje, ze wirtualizacja i cloud computing sg tren-
dami, majacymi istotne znaczenie dla funkcjonowania i realizacji ich celéw
na przestrzeni najblizszych lat. Menedzerowie IT pytani o najwazniejsze obszary
inwestycji wskazujg na bezpieczenstwo. Firmy wciaz pracujg nad wirtualiza-
cja — 41% z nich bedzie inwestowaé w tego typu rozwigzania, a 40% w rozwdj
komunikacji i sieci. Co trzecia firma uwzglednia w budzecie wydatki na cloud
computing. Nowoczesne rozwigzania oparte na eliminacji zaleznosci miedzy
platformg sprzetowg a oprogramowaniem po6jda zapewne w strone zapewnia-
nia jeszcze wiekszej elastycznosci w zarzadzaniu aplikacjami, serwerami i urza-
dzeniami. Skala oszczednosci dla przedsigbiorstw, wynikajaca ze zmniejszenia
kosztéw utrzymania systemoéw IT oraz podwyzszenia ich niezawodnosci, takze
moze rosngé. W opinii autoréw, producenci z pewno$cig bedg réwniez udosko-
nalaé technologie pozwalajace na zwickszenie poziomu bezpieczenstwa syste-
moéw wirtualnych i ich tatwe przenoszenie bez konieczno$ci przerywania pracy.

4. Optymalizacja wykorzystania zasobow IT dzigki wirtualizaciji
sprzetu serwerowego

Oprécz wspomnianych we wczesniejszej czesci artykulu mozliwosci reduk-
cji kosztéw, wirtualizacja ulatwia réwniez osiggniecie maksimum korzysci

8 Prognoza IT 2016 — Wyzwania w dobie idea economy, Hewlett Packard Enterprise,
2016, http://www.outsourcingportal.eu/pl/userfiles/image/aktualnosci/2016/4/28/PROGNOZA _
IT 2016.pdf (dostep: 27.03.2018).
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z inwestycji w zasoby sprzetowe. Jedng z gtéwnych zalet tej technologii jest
mozliwos¢ konsolidacji, prowadzacej do ograniczenia liczby fizycznych serwe-
réw. Na jednej maszynie fizycznej moze dziata¢ wiele aplikacji, a kazda bedzie
dysponowata wtasnym odizolowanym $rodowiskiem.

Przy dzisiejszej wydajnosci serwer6w mozna przyjaé, ze jedna maszyna
fizyczna wystarczy do utrzymania okolo 20 maszyn wirtualnych. Sa tez wdro-
zenia, w ktérych wspétczynnik konsolidacji wynosi 1:30, a nawet 1:40. Dzieki
temu osigga sie réwniez bardzo dobry poziom wykorzystania dostepnych zaso-
béw sprzetowych czy redukcji miejsca potrzebnego w serwerowni. W tradycyj-
nym $rodowisku bez wirtualizacji, w ktérym stosowano zasade jeden serwer
- jedna aplikacja, powaznym problemem byl duzy nadmiar zasobéw. Wiele
z tych serweréw pracowalo przy obcigzeniu wynoszagcym zaledwie kilka pro-
cent ich potencjatu i mozliwosci®. Dzieki wirtualizacji mozliwe jest elastyczne
zarzadzanie zasobami informatycznymi. Przykladem jest r6wnowazenie obcig-
zenia, dzieki ktéremu mozna zapewnié aplikacjom zasoby wymagane do wydaj-
nego dziatania. Gdy aplikacja zaczyna generowaé wieksze obcigzenie, istnieje
mozliwo$¢ migracji jej na serwer dysponujacy wieksza iloécig wolnych zaso-
béw, co zapobiega rowniez nieplanowanym przestojom. Wirtualizacja jest takze
bardzo skalowalna, umozliwia bowiem udostepnianie dodatkowych zasobéw,
kiedy sg one rzeczywiScie potrzebne. Dolgczenie nowego serwera do Srodowiska
wirtualnego jest stosunkowo prostg operacja, jednoczesnie tworzenie maszyn
wirtualnych potrzebnych do uruchamiania aplikacji réwniez nie jest skompli-
kowane. Nie ma potrzeby zakupu nowego sprzetu za kazdym razem, kiedy poja-
wia sie potrzeba utworzenia nowej maszyny wirtualnej, przynajmniej tak dtugo,
jak dtugo sg dostepne wolne zasoby!°.

Latwo$¢ dodawania nowych zasobow jest bardzo przydatna réwniez w sytu-
acji, gdy organizacje dynamicznie si¢ rozwijajag. Pomimo ze wirtualizacja jest
technologia postrzegana jako rozwiazanie dla korporacyjnych centréw danych,
gdzie instalowane sa setki lub tysigce serweréw, jest ona réwniez bardzo przy-
dana dla matych i $rednich firm, start-upéw czy organizacji, ktére wykorzy-
stujg swoje centra danych réwniez do celéw testowych i rozwoju aplikacji. Na
rynku jest obecnie dostepnych wiele tanich, ale wydajnych modeli serweréw,
a takze oprogramowania i narzedzi wirtualizacyjnych. Infrastruktura IT tych

9 R.Janus, Za i przeciw wirtualizacji, ,ComputerWorld” 2015, 16.10, https://www.compu-
terworld.pl/news/Za-i-przeciw-wirtualizacji,403362.html (dostep: 2.05.2018).
10 Tbidem.
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organizacji moze zostac uproszczona i skonsolidowana do kilku serweréw, przy
jednoczesnym utrzymaniu, a czesto nawet wzroscie, jako$ci dostepnych ustug!'.

Mimo to trzeba pamietaé, ze jednym z gtéwnych celéw, a jednocze$nie wazng
zaleta wirtualizacji, jest efektywne wykorzystanie zasobéw. Dlatego nalezy roz-
sadnie korzysta¢ z mozliwos$ci latwego tworzenia maszyn wirtualnych. Brak
stosowania odpowiedniego zarzadzania prowadzi do niepotrzebnego wykorzy-
stania zasobdw, a w skrajnych przypadkach nawet do ich wyczerpania!2.

Ponadto w dzisiejszych czasach ro$nie znaczenie niezawodno$ci i odpor-
nosci systemu na awarie. Przekltada sie to na koszty zwigzane z zapewnieniem
nieprzerwanej pracy aplikacji, krytycznych dla dziatalnosci organizacji. Dla-
tego tez jednag z najwazniejszych przyczyn systematycznie rosngcej popularno-
$ci technologii wirtualizacji serweréw jest mozliwo$¢ zapewnienia wysokiego
poziomu niezawodno$ci przy nizszych kosztach i mniejszej ztozonosci systemu
w poréwnaniu z rozwiagzaniami klasycznymi's.

5. Budowa przewagi konkurencyjnej dzigki racjonalizacji
wykorzystania zasobow IT

Wirtualizacja szybko zostala zaadaptowana zaréwno przez male, $rednie,
jak i duze organizacje, gdyz — jak wspomniano - oferuje wiele korzysci, wsréd
ktérych jedna z najistotniejszych jest obnizenie naktadéw inwestycyjnych oraz
kosztéw operacyjnych. Dzieki niej mozna uproscié istniejgce srodowisko IT,
tworzgc przy tym bardziej dynamiczne i elastyczne centrum przetwarzania
danych. Kolejne wazne korzysSci to elastyczno$¢ konfiguracji zasobéw, scentra-
lizowane zarzadzanie, mniejsze zuzycie energii przez komputery oraz systemy
chtodzenia. Ponizej przedstawiono prébe wyodrebnienia gtéwnych sktadowych,
budujacych przewage konkurencyjng organizacji osiggang przy wykorzystaniu

11 W. Pawlowicz, Czy wirtualizacja w malej firmie ma sens?, ,ComputerWorld” 2012, 19.04,
https://www.computerworld.pl/news/Czy-wirtualizacja-w-malej-firmie-ma-sens,379227 . html
(dostep: 9.05.20138).

12 R. Janus, op. cit.

13- W. Pawlowicz, Wirtualizacja i wysoka dostgpnosé systemu, ,ComputerWorld” 2012, 24.08,
https://www.computerworld.pl/news/Wirtualizacja-i-wysoka-dostepnosc-systemu,367008.html
(dostep: 7.04.20138).



Optymalizacja wykorzystania zasobow infrastruktury IT jako element budowy... 119

mechanizméw wirtualizacji infrastruktury IT. Méwigc o licznych walorach wir-

tualizacji, mozna wymienié nastepujace korzySci z niej ptyngce'*:

konsolidacje serweréw i optymalizacje stopnia zuzycia posiadanego sprzetu
i lepsze wykorzystanie zasobéw obliczeniowych przez zwiekszenie utylizacji
serweréw wirtualnych na serwerach fizycznych;

redukcje catkowitych kosztéw aktywéw w ramach modelu TCO (ang. Total
Cost of Ownership) — obnizenie catkowitego kosztu pozyskania, instalowa-
nia, uzytkowania i utrzymywania zasobéw w organizacji nastepuje przez
zwiekszenie wykorzystania sprzetu;

ograniczenie kosztéw przyszlej rozbudowy infrastruktury IT - potrzeba roz-
budowy $rodowiska IT o nowe ustugi zwigzana jest jedynie z konieczno$ciag
stworzenia nowej maszyny wirtualnej wraz z serwerem;

nizsze naklady inwestycyjne CAPEX (ang. capital expenditures) — oszczedno-
$ci zyskiwane sg dzieki mniejszej liczbie fizycznych serweréw, interfejséw,
okablowania sieciowego oraz urzadzen sieciowych;

nizsze koszty operacyjne OPEX (ang. operating expenditures) — oszczednosci
te wynikajg m.in. ze zmniejszenia zapotrzebowania na energie elektryczna,
z ograniczenia kosztéw serwisu itp.;

optymalizacje kosztéw operacyjnych zwigzanych z wdrozeniem i utrzyma-
niem architektury;

wzrost bezpieczenstwa i niezawodno$ci infrastruktury dzieki wlasciwo$ciom
wysokiej dostepnosci (ang. high availability) platformy wirtualizacji;
bezawaryjno$¢ i cigglo$é¢ dziatania systeméw IT — systemy te mogg praco-
wacé w sposib ciagly, bez zaktécen;

rozwigzania odtwarzania awaryjnego (ang. disaster recovery);
scentralizowane zarzadzanie infrastrukturg — systemy operacyjne zainsta-
lowane na serwerach wirtualnych nie wymagaja np. tworzenia kopii bez-
pieczenstwa, instalacji aktualizacji, operacje te sa zlecane jednej centralnej
konsoli zarzadzajacej i sg przez nig nadzorowane;

14 A. Czajkowski, Wirtualizacja jako narzedzie wspomagajqce nauczanie na poziomie stu-

diow wyzszych na kierunkach informatycznych, w: Projektowanie w komputerowym wspoma-
ganiu procesu dydaktycznego, E. Baron-Polanczyk (red.), Oficyna Wydawnicza Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Zielona Gora 2011, s. 193-212; M. Roszkowski, Wptyw wirtualizacji srodo-
wiska informatycznego na funkcjonowanie przedsigbiorstwa, ,Studies & Proceedings of Polish
Association for Knowledge Management” 2011, t. 57, http:/www.pszw.edu.pl/pl/publikacje/
item/984-tomt057-4, s. 225-235 (dostep: 19.02.2018); P. Chrobak, A. Rot, Wirtualizacja in-
frastruktury informatycznej w srodowisku akademickim. Studium przypadku z zastosowaniem
technologii VDI, Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej ,Zarzadzanie” 2017, nr 26.
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e ulatwienie zarzadzania i dziatania z réznych miejsc w firmie oraz poza nig
- dzieki ogélnemu dostepowi do poszczegdlnych maszyn wirtualnych;
* sprawniejsze utrzymanie systeméw i wiekszg elastyczno$é zarzadzania — wir-
tualizacja oferuje mechanizmy pozwalajace na sprawniejszg prace dzialéw
IT, co przektada si¢ na szybsze dostarczanie ustug dla biznesu.
Podsumowujgc, mozna stwierdzié, ze wirtualizacja pozwala na obnizenie
wydatkéw inwestycyjnych i operacyjnych oraz na tatwiejsze i tansze zarzadza-
nie infrastrukturg IT. Wirtualizacja przynosi réwniez wzrost bezpieczenstwa
i niezawodnosci infrastruktury przez zwiekszenie dostepnosci oprogramowania
oraz cigglo$ci dziatania niezaleznie od sprzetu i oprogramowanial,

6. Budowa przewagi konkurencyjnej dzieki stosowaniu chmur
publicznych oraz hybrydowych

Przyszlos¢ organizacji zalezy od umiejetnosci budowania strategii i prze-
wag konkurencyjnych w warunkach globalnej konkurencji, przy uwzglednieniu
mozliwosci, jakie stwarzajg innowacje i nowe technologie. Organizacje, ktérym
zalezy na wysokiej pozycji konkurencyjnej i dobrych wynikach finansowych,
muszg by¢ elastyczne i szybko reagowaé na pojawiajace sie okazje oraz efek-
tywnie wdraza¢ nowe rozwigzania technologiczne. Wymaga to jednak nowych
umiejetnosci i wiedzy zaré6wno na poziomie kadry zarzadzajacej, jak i pozosta-
tych pracownikéw, ktéra wigze sie z wykorzystaniem nowoczesnych rozwigzan
technologicznych i kreowaniem innowacyjnych modeli biznesu. To, czy organi-
zacja podaza za rozwojem IT i w jakim stopniu je wykorzystuje, czesto decyduje
0 jej przetrwaniu i pozycji konkurencyjnej.

Postepy w wirtualizacji i rozproszenie komputeréw sprawilo, ze admini-
stratorzy sieci i centrum danych moga w efektywny sposéb sta¢ sie dostawcami
ustug, spelniajacych oczekiwania uzytkownikéw IT wewnatrz danej organiza-
cji. Jeszcze do niedawna wirtualizacja kojarzyta sie wytacznie z rozwigzaniami
serwerowymi, jednak dzisiaj wirtualizacja pozwala na budowe w pelni funkcjo-
nalnych rozwiazan oferowanych w modelach chmur prywatnych, publicznych
i hybrydowych. Dynamicznie rozwijajacym si¢ trendem wplywajacym na obnize-
nie kosztéw infrastruktury serwerowej w przedsiebiorstwach i instytucjach jest

15 P. Chrobak, Wdrazanie infrastruktury VDI w srodowisku akademickim — studium przy-
padku, ,Informatyka Ekonomiczna (Business Informatics)” 2014 nr 2(32), s. 262-273.
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stosowanie rozwigzan chmur publicznych lub hybrydowych. O ile rozbudowane
zwirtualizowane $rodowisko znajdujace si¢ nadal wewnatrz organizacji mozemy
nazwaé modelem chmury prywatnej, o tyle stosowanie kolejnych optymaliza-
cji, polegajace na outsorcingu warstwy sprzetowej na zewnatrz organizacji do
specjalizowanych serwerowni, zwanych Centrami Danych, zmienia stosowany
model na chmury publiczne. Mozliwe jest takze stosowanie wariantu potgczonego
i utrzymywanie czesci zasobéw w modelu chmury prywatnej, a czeSci w modelu
chmury publicznej. Laczenie takich zasobow implikuje stosowanie tzw. modelu
hybrydowego. Hybrydowy model rozwigzan przetwarzania w chmurze, dyna-
miczne polaczenie zasobéw wewnetrznych i zewnetrznych zapewnia firmom naj-
wiekszy stopien elastyczno$ci'®. Stosowanie rozwigzan kolokacyjnych i/lub ustug
dostepnych w ramach chmur publicznych pozwala przedsiebiorstwom na out-
sourcing czesci ustug IT, a co za tym idzie na dodatkowg rente z tytutu obnizki
kosztéw transakcyjnych, opisang w sieciowym modelu dzialania organizacji'’.
W ciagu ostatnich kilku lat chmura obliczeniowa zmienita si¢ — z bycia obie-
cujacym pomystem na biznes; stala si¢ jedng z najszybciej rozwijajacych si¢ galezi
sektora IT'®. Gtéwnym argumentem za wdrazaniem technologii cloud compu-
ting w przedsiebiorstwach sg wzgledy ekonomiczne. Model ten moze dostar-
czy¢ wielu korzysci, takich jak: brak wydatkéw kapitalowych na infrastrukture,
elastycznos$é, nieograniczona skalowalno$é, optymalne wykorzystanie zasobéw
oraz ptatno$é za ich faktyczne wykorzystanie. Wsréd najwazniejszych korzysci,
jakich dostarcza organizacjom przetwarzanie w chmurze, wymienié¢ nalezy m.in.:
* zarzadzanie infrastrukturg i zapewnienie jej dostepnosci,
* dostep do najnowszych technologii i rozwigzan (czesto wczeéniej osiggal-
nych gtéwnie dla duzych przedsiebiorstw) za miesieczng oplate,
* ograniczenie czasu przestojow oraz niedostepnosci systeméw,
* brak konieczno$ci zarzadzania zabezpieczeniami,
* brak kosztéw poczatkowych instalacji i uruchomienia oprogramowania ani
pozniejszych wydatkéw inwestycyjnych,
* zdecydowanie wickszg mobilno$¢ i swobode w korzystaniu z zasobdw,

16 T, Harris, Cloud Computing — An Overview, 2016, http://www.thbs.com/downloads/Cloud-
Computing-Overview.pdf, (dostep: 15.11.2017).

17 J. Niemczyk, Poziomy rozwoju sieci migdzyorganizacyjnej, ,Prace Naukowe Watbrzyskiej
Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci” 2015, nr (2) 32, s. 243-251.

18 A. Rot, M. Sobinska, IT Security Threats in Cloud Computing Sourcing Model, Proceed-
ings of the 2013 Federated Conference on Computer Science and Information, M. Ganzha,
L. Maciaszek, M. Paprzycki (red.), PTI, Krakéw 2013, s. 1141-1144.
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e uproszczong instalacje, obsluge i utrzymanie systeméw informatycznych
przy jednoczesnie zwickszonej niezawodnosci i wydajnosci systemu.
Wdrozenie technologii i ustug przetwarzania w chmurze moze zapewnié

prezno$¢ dziatania, ktérej potrzebujg przedsiebiorstwa, aby przetrwad i rozwi-
jac¢ sie w obecnych warunkach ekonomicznych.

7. Podsumowanie

Systematyczna popularyzacja technologii wirtualizacyjnych jest nieunik-
niona, zwlaszcza ze uzytkownicy majg obecnie spory wybor réznych rozwigzan.
Wirtualizacja to technika, ktérej potencjalnych zalet i mozliwos$ci obecnie nikt
chyba juz nie lekcewazy. W duzych centrach przetwarzania danych wirtualiza-
cja serweréw i pamieci masowych jest obecnie standardem.

Podsumowujac rozwazania zawarte w artykule, mozna stwierdzié¢, ze celem
wirtualizacji jest optymalizacja $srodowiska informatycznego i zwigkszenie efek-
tywnosci istniejacych komponentéw infrastruktury IT. Pozwala ona na integracje
wielu niezaleznie dzialajacych systeméw informatycznych, pomaga w obnize-
niu kosztéw eksploatacji infrastruktury oraz réwnomiernym wykorzystaniu jej
zasobéw. Dzieki wirtualizacji $rodowisko IT jest lepiej przygotowane do nie-
ustannych zmian, jakie wynikaja z ciaglej potrzeby dostosowania do szybko
zmieniajacych sie warunkéw biznesowych.
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Optimization of the use of IT infrastructure resources as an element
of building the competitive advantage of an organization

Abstract

Virtualization is a very broad concept referring to the abstraction of resources
in various aspects of computerization. Virtualization allows for effective use of the
existing IT equipment by modifying the features of virtualized resources according
to the needs of users. It is a very broad concept and may apply to computer networks,
memories, servers, operating systems, applications, workstations. Its benefits include:
consolidation and better use of resources, continuity of work and quick recovery of the
system environment and separation of server roles. The aim of the article is to pres-
ent the essence and the potential of IT infrastructure virtualization, but first of all it
is an introduction to the issues of IT infrastructure optimization and a look at them
from an economic perspective. This optimization is possible thanks to the use of the
latest solutions and trends in the field of modern information technologies available
for enterprises, in particular popularization of virtualization technologies, not only
servers, but also networks, data storage as well as the entire Data Centers.

Keywords: virtualization, virtual machines, IT infrastructure management, cloud
computing



