LecH W. ZACHER!

Dtugofalowe trendy rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego

1. Wstep

Wazng i niezbedng przestankg myslenia o przysztosSci jest rozpoznanie rze-
czywisto$ci, czyli otoczenia, réznorodnosci jego wymiaréw (m.in. rzeczywisto-
$ci politycznej, gospodarczej, spotecznej, Swiadomos$ciowej) — nie méwiac o ich
interakcjach i sprzezeniach. Wazna jest tez autorefleksja podmiotéw wypowiada-
jacych sie o przysztosci, decydentéw podejmujacych decyzje strategiczne i kon-
sumenckie. Uswiadomienie sobie, jak dziala spoleczna czy techno-spoleczna
fabryka (techno-social fabric), zalezy tez od stanu wiedzy, stosowanych podejsé
i metod badawczych (typu badan systemowych, socjocybernetyki, rozpoznania
i analizy trendéw, symulacji komputerowych, foresightu, analiz Big Data itp.).
Wazne jest takze, aby w spotecznym imaginarium wymiar przysztoéci odgrywat
nalezyta role oraz aby istniata wola polityczna orientowania si¢ na przysztosé
i co wiecej — na skutki: obecnych trendéw, strategii, decyzji, dziatan i zanie-
chan. Dotyczy to nie tylko sfery polityki czy edukacji i badan oraz medidw,
lecz takze sfery biznesu, zwlaszcza ,wielkich graczy” technologicznych, graczy
ponadnarodowych. Chodzi zaréwno o reagowanie na biezgce wyzwania, ryzyko
i zagrozenia, o stosowanie prawa, jak i orientacje na przysztos$é i na dlugotermi-
nowe skutki podejmowanych decyzji, dzialan i zachowan. Rynek jest waznym
regulatorem, ale przede wszystkim szukajacym réwnowagi krétkookresowe;.
Alokacja $srodkéw inwestycyjnych i podejmowanie strategicznych decyzji dlu-
gofalowych, zawsze zwigzanych z niepewnoscig i ryzykiem, wymaga podejscia
konsekwencjonalistycznego (od rzadéw, biznesu oraz w demokracjach - od
obywateli). Przeciez wszelkie dziatania wychodzace poza prostg biezaco-krot-
koterminowa reaktywnosé, a wigc majace cechy proaktywnosci, rozmyslnej,
dtugofalowej, przewidujacej, sg ze swej natury nakierowane na przyszte efekty,
dobre i zte. Decyzje, dziatania, zachowania majg miejsce nie w jakiej$ prézni,

1 Akademia Leona Kozminskiego.
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ale w ,twardej” rzeczywisto$ci, w ktorej istniejg: obiekty, struktury, zasoby, pro-
cesy, wartosci, ludzie, srodowisko. Ich zlozono$é, interakcje, ,ruch” i mecha-
nizmy trzeba identyfikowaé i rozpoznawaé, m.in. przez ,odcedzanie” tego, co
ulotne, przejsciowe, przypadkowe, sytuacyjne, mato wazne i mato wptywowe,
krétkoterminowe, dorazne. To, co z tego procesu zostaje, to trendy, ktére mozna
wyodrebnié, rozpoznaé ich nature, zasieg, dzialanie, znaczenie, nazwacd je.
Trend to proces kierunkujgcy zycie ludzi w ich wielowymiarowych dziataniach
i zachowaniach, takze obecnie w erze informacyjnej, tj. budowy spoteczenstwa
informacyjnego (najbardziej w krajach zaawansowanych). ,Myslenie wedlug
trendéw” rozpowszechnit w latach 80. XXw. J. Naisbitt, futurolog amerykan-
ski?. Myslenie i przewidywanie przyszlosci na podstawie analizy terazniejszo-
$ci (odzwierciedlanej w przekazach medialnych, co badat Naisbitt) ma swoje
ograniczenia. Autor ten rozwijal koncepcje megatrendéw odnoszacych sie do
$wiata i jego hegemona — Stanéw Zjednoczonych (w intelektualnej kontrze do
koncepcji megatrendéw powstala tez koncepcja mikrotrendéw, ktéra mozna
taczy¢ z lokalnoscig i jednostkowoscia). Oczywiscie w mysli spotecznej istnialy
podejécia dtugofalowe, na przyklad typu ,dtugiego trwania” (Braudela), ana-
lizy zmian cywilizacji (np. Konecznego), cykli Kondratieffa, globalnych ktopo-
téw (Klub Rzymski), wizji kolonizacji Kosmosu, ,konica cztowieka” (Fukuyama)
i powstania humankind (Kurzweil).

Identyfikacja i analiza trendéw, czy to mniej, czy bardziej historyczna i nakie-
rowana na terazniejszo$¢, moze przynie$¢ dobry wglad w procesy rozwojowe
wyroézniajace si¢ posréd innych silg, znaczeniem, oddzialywaniem na otocze-
nie i — prawdopodobnie — na ,ksztatt” przyszlosci®. Eksploracyjne znaczenie
identyfikacji i analizy trendéw jest duze, cho¢ nie pozbawione partykularno$ci
czy subiektywnosci. Autorzy zachodni, szczegdlnie amerykanscy, widzg trendy
przez wlasne do$wiadczenia i... zyczenia. Widaé to u Naisbitta i w jego dziesie-
ciu trendach na lata 80., 90. i péZniejsze. Opisywano dlugofalowe trendy kul-
tury Zachodu*. Niektére odzwierciedlaty ,stupy milowe” historii ludzkosci, inne
byly generalizacjami typu: wzrost ludnos$ci, wiedzy, urbanizacji, czasu wolnego,

2 Por. J. Naisbitt, Megatrendy — Dziesi¢é nowych kierunkoéw zmieniajgcych nasze zycie, Zysk
i S-ka, Poznan 1997; J. Naisbitt, Global Paradox, William Morrow and Co., New York 1994;
J. Naisbitt, P. Aburdene, Megatrends 2000 — Ten New Directions for the 1990’s, William Mor-
row and Co., New York 1990.

3 Futures Research — New Directions, red. H. Linstone, W.H.C. Simmonds, Addison-Wesley,
London-Tokyo 1977.

4 Por. prace H. Kahna i B. Beckwitha — zob. E. Cornish et al., The Study of the Future
— An Introduction to the Art and Science of Understanding and Shaping Tomorrow’s World, The
World Future Society, Washington, D.C. 1977.
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homogenizacji kultury itp. Prosta ekstrapolacja trendéw, ich ,wydluzanie”
— czesto, bo tatwe w sferach polityki i mediéw — okazuje sie nadmiernie zgene-
ralizowane i wymagajace partykularyzacji, czyli odniesienia do mniejszych, zréz-
nicowanych pod wieloma wzgledami calosci. Na przyktad wzrost populacji czy
wiedzy nie rozktada si¢ réwnomiernie ani w czasie, ani przestrzeni. Tymczasem
najczesciej trendy wyszukiwano w krajach czotéwki $wiatowej. Stad rosngca
tendencja do rozwijania innych metod przewidywania, takich jak: rézne metody
ekspertyzalne, opracowywanie scenariuszy. Obraz $wiata napedzanego gléwnie
przez cztery drivers of change: technologie informacyjna, technologie materia-
towa, genetyke i technologie energetycznag, kreslony jest w postaci scenariusza®
przyszlosci (autorzy dodaja jeszcze piaty czynnik — orientacje $rodowiskowa,
obecnie zwigzang coraz bardziej z ideg i koncepcjg rozwoju trwalego — susta-
inable development®). Analizy trendéw sg w futurologii i w praktyce uzupetniane
przez badania typu foresight, Big Data, modelowanie systemowe’, nowe metody
planowania i zarzadzania.

2. Trendy: niektoére charakterystyki i przyktady

OczywiScie analiza trendéw jest — ze wszystkimi zastrzezeniami — przydatnym
narzedziem badania ,ruchu”, ,przeptywéw”, zmian rzeczywistosci. Daje — jesli
jest dobrze zrobiona — dobry obraz rzeczywisto$ci, wyodrebniajac to, co przewa-
zajace i majace szanse kontynuacji, oddzielajac to, co przypadkowe, jednostkowe,
niewiele znaczace, kontekstowe. Mozna powiedzieé, iz trendy to ustrukturyzo-
wane strumienie przeplywéw wielowymiarowej rzeczywisto$ci. Moga dotyczyé
rozmaitych przestrzeni dziatalnosci ludzkiej, takze cyberprzestrzeni. Identyfika-
cja trendéw nie jest tatwa, zalezy miedzy innymi od dziedziny badan i praktyki.
Trendy moga by¢ w réznych swoich fazach - od narodzin przez rozwéj do stab-
niecia, zaniku — nie méwigc o kryzysach, modyfikacjach czy zmianach kontek-
stowych badz intencjonalnych (przez strategie i dziatania ludzi, ich organizacji

5 J.F. Coates et al., 2025 — Scenarios of US and Global Society Reshaped by Science and
Technology, Oak Hill Press, Greensboro, N.C. 1997.

6 Por. np. L.W. Zacher, Technika — wartosci — trwaty rozwdj (Refleksja o zmieniajgcych sig
relacjach, znaczeniach i praktykach spotecznych, ,Transformacje” 2016, nr 1-2, s. 154-171;
takze R. Murphy, The emerging hydrocarbon reality, technological and post-carbon utopias, and
social innovation to low-carbon societies, “Current Sociology” 2015, vol. 63, no. 3,s. 317-338.

7 Por. materialy IIASA — ,Options” 2016.
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i instytucji). Trudno odnalez¢ (analitycznie) poczatek narodzin trendu. Moze nim
by¢ zmiana naukowego paradygmatu czy odkrycie, czy tez rewolucja w jakiej$
przestrzeni (np. praktycznej), ,rozpoznanie wzorca” (marketingowa koncepcja
Gladwella), radykalne zmiany kontekstowe czy wynikajace z interakcji, interfe-
rencji, sprzezen i zderzen istniejacych trendéw. Sg trendy ogdlne, cywilizacyjne,
regionalne, krajowe, lokalne, dotyczace réznych dziedzin, grup ludzkich, orga-
nizacji itp. Sg trendy wyrazne i nie, silne i stabe. Jedne sg pozaintencjonalne,
niezalezne od ludzi, inne sg przez ludzi i ich organizacje wywolywane, stymu-
lowane czy modyfikowane. Trendsetterami sg wielkie technologiczne biznesy
(co jest widoczne na przykltad w obszarze innowacji info-komunikacyjnych),
decydenci polityczni (poprzez strukturalne decyzje strategiczne), media (przez
propagowanie réznych idei, koncepcji, opinii), edukatorzy majacy formacyjny
wplyw na mtodziez, liderzy religijni (oddziatujacy na $wiatopoglad, moralnosé,
zachowania, takze prawodawstwo), rozmaici celebryci (wplywaja na przyktad
na mode, popkulture?), a takze sfery intelektualno-naukowe i ich decydenci (elity
intelektualne, elity wiedzy i kultury, badacze i laboratoria wybierajace priorytety
wspoélczesnej technonauki®, nie méwiac o firmach PR-owych i marketingowych
(funkcjonujacych w realu i wirtualu).

Dziatania trendsetteré6w mogg by¢ trendotwoércze, jesli trafig na podatny
grunt (ekonomiczny, polityczny, psychologiczny, generacyjny i inne), jesli beda
nie tylko przekazami informacyjnymi, lecz takze podstawa dla decyzji (zwlasz-
cza strukturalnych, strategicznych, dtugofalowych — w danym kraju, gospodarce,
spoleczenstwie, dziedzinie, organizacji) oraz dziatan i zachowan ludzi (kon-
sumenckich, ale tez na przyklad religijnych; nie méwigc o narracji publicznej
stymulowanej w mediach - coraz wazniejsze ze wzgledu na zasieg i masowos$¢é
sg media spotecznosciowe).

Trendy zatem to z jednej strony konstrukcje intelektualne (budowane wedtug
jakichs$ ustalen, zalozen, wyboru, ewaluacji itp.), z drugiej za§ majg wymiar
ontologiczny jako procesy sktadajace sie z przeptywu obiektéw, ich utozen, dri-
veréw, konkretnych sieci relacji itd.

Identyfikacja trendéw, ich charakterystyk, ,praw ruchu” jest trudna, nie
mowigc o poczatkach i historii (trzeba tez pamietad, iz ich prosta ekstrapolacja
jest czesto zawodnym narzedziem). Moze megatrendy, czyli trendy ogélnocywi-
lizacyjne czy globalne, sg tatwiejsze (ilosciowo) do rozpoznania, do wyréznienia

8 Por. M. Moleda-Zdziech, Czas celebrytéw — mediatyzacja Zycia publicznego, Difin, War-
szawa 2013.
9 E. Bificzyk, Technonauka w spoleczevistwie ryzyka, Wydawnictwo UMK, Torun 2012.



Dlugofalowe trendy rozwoju spoteczenstwa informacyjnego 33

spo$réd innych subglobalnych, regionalnych, krajowych, lokalnych. W praktyce
spotecznej uwarunkowania kontekstowe, w szczegélnosci kulturowe (w tym past
dependence), powoduja, iz abstrakcyjne sformutowania, odniesienia, kategorie
i nazwy sg ogélnikowe i dalekie od rzeczywistej (poréwnywalnej) uniwersalizacji;
rozmaite sg — w czasie i przestrzeni — ,zestawy” istniejgcych trendéw; zréznico-
wane sg wielce ich oddzialywania, na przyktad na transformacje spoteczenistw
informacyjnych wytaniajgcych sie ,niejednakowo”, specyficznie ze spoleczenstw
preinformacyjnych, czyli — generalnie biorgc — industrialnych.

Rozeznanie w trendach wspoétczesnosci (choéby tylko jakosciowe, nawet
pobiezne, przyblizone) jest wazne dla dziedzin napedzajacych rozwéj czy powo-
dujacych — przez oddzialywanie i skutki — ich radykalne zmiany, nie méwiac
o dziedzinach stanowiacych bariery czy powodujgcych regres. Badanie trendéw
pozwala na podjecie antycypacyjnych krokéw i dziatan zaradczych, w szcze-
gblnosci na uwzglednienie preferencji i intereséw przysztych pokolen (mozliwe
sg na przykltad symulacyjne gry)!?. Przygotowanie do przysztosci obejmuje dzi$
takie dziedziny jak edukacja!! czy cyberprzestepczo$é!?, ktérej wzrost jest pro-
blemem i trendem. Powstaje sektor ustug hakerskich i panstwowe hakerstwo, nie
mowigc o terroryzmie, hejcie i miatko$ci zapetniajgcych internet. Trendem zdaje
sie by¢ regresja antropologiczna i etyczna!3. W obszarze ekonomiczno-ekologicz-
nym w kontekscie przechodzenia do rozwoju trwatego (sustainable development)
mowi sie o kierunkach dlugofalowych transformatywnych zmian'4. Szczegélnie
istotnym, bo przyziemnym problemem wspéiczesnego $wiata jest trend zwigzany
z pozyskiwaniem, przetwarzaniem, recyklingiem materiatéw, zaré6wno w kra-
jach bogatych, jak i w $wiecie jako cato$ci'. Czy kontrtrend — dematerializacji

10 Por. Y. Kamijo et al., Negotiations with the future: incorporating imaginary future genera-
tions into negotiations, “Sustainability Science” 2017, vol. 12, no. 3, s. 409-420.

11 Na przyklad: Cyberswiat — mozliwosci i zagrozenia, red. J. Bednarek, A. Andrzejewska,
Wydawnictwo Akademickie ZAK, Warszawa 2009; Zagrozenia cyberprzestrzeni i Swiata wir-
tualnego, red. J. Bednarek, A. Andrzejewska, Difin, Warszawa 2014; Cyberprzestrzer — czio-
wiek — edukacja. Dylematy spotecznosci cyfrowej, red. J. Bednarek, A. Andrzejewska, Impuls,
Krakow 2015.

12 Por. np. M. Goodman, Zbrodnie przysziosci. Jak cyberprzestegpcy, korporacje i paristwa
mogq uzywac przeciwko tobie, Helion, Gliwice 2016.

13 Por. J. Szmyd, Zagrozone czlowieczeristwo — Regresja antropologiczna w swiecie ponowo-
czesnym, Thesaurus Silesiae, Katowice 2015; Dylematy etyczne dnia dzisiejszego i przyszlosci,
red. I. Wojnar, Elipsa, Warszawa 2001.

14 Transitions to Sustainable Development — New Directions in the Study of Long Term Trans-
formative Change, red. J. Grin et al., Routledge, New York 2010.

15 V. Smil, Tworzenie bogatego swiata — Perspektywy w ekonomii, przemysle, srodowisku, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2016.
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produkcji — moze doprowadzi¢ do spadku konsumpcji materiatéw, do obnize-
nia popytu na surowce? Jakie bedg ekonomiczne i ekologiczne konsekwencje
starcia tych trendéw? Inne pytanie to: czy postepujace zmiany klimatyczne i ich
katastrofalne, juz pojawiajace si¢ skutki beda trendem nie do przezwyciezenia!®?

W praktycznym zyciu i dziataniu ludzi i ich organizacji wazne jest nie tylko
samo rozpoznawanie trendéw, lecz takze wykorzystywanie tej wiedzy w strate-
giach i planowaniu przy uwzglednieniu chaotycznosci $wiata, katastroficznos$ci
proceséw, emergentnosci, ,czarnych tabedzi” Taleba'?, ryzykownosci przedsie-
wzieé, dziatan i zachowan. Trendy mozna wykorzystywaé celowo — wspottwo-
rzac je, stymulujac, modyfikujac, bronigc sie przed ich negatywnymi efektami,
przygotowujac sie do spodziewanych i niespodziewanych zdarzen (przez rézne
bufory — mentalne, naukowe, organizacyjne, materialno-techniczne, polityczne
itp.). Nie bronigc generalnej o§wieceniowej idei postepu, wszedzie i dla wszyst-
kich, trzeba zauwazy¢ postep dziedzinowy (np. w technice), pozytywnie przebi-
jajacy sie przez wszelkie ograniczenia, koszty, straty, negatywne skutki uboczne,
ryzyko!®. Tymi ostatnimi zajmuje si¢ — coraz szerzej — koncepcja i praktyka tech-
nology assessment, czyli ewaluacji techniki'”, multikryterialnej i prognostyczne;j.

3. Trendy i nie-trendy: wigcej niejednoznacznych przyktadow

Jak wspomniano wyzej, wyodrebnianie trendéw nie jest tatwe, majg one
bowiem czesto dtugie korzenie historyczne i rozmaite w sile fazy rozwojowe, ich
poczatki to rewolucje w nauce, technice, gospodarce, polityce?’, zmiany para-
dygmatow, gteboki i przewlekty kryzys (gospodarki, panstwa, warto$ci i innych
dziedzin), to utrwalone nowe cechy i wzorce (np. w zyciu rodzin, w modzie, kul-
turze, w $rodowiskach mtodziezowych, w internecie), to zmienione konteksty
zycia ludzi (metropolie, informatyzacja infrastruktury, powszechna inwigilacja),
to ,tektoniczne” transformacje cywilizacji i tadu $wiatowego.

16 N. Klein, To zmienia wszystko — Kapitalizm kontra klimat, MUZA, Warszawa 2016.

17 N.N. Taleb, Czarny tabed? — O skutkach nieprzewidywalnych zdarzei, Kurhaus, Warszawa
2014.

18 Por. np. J. Norberg, Progress — Ten Reasons to Look Forward to the Future, Oneworld Pub-
lications, London 2017.

19 Por. np. publikacje L.W. Zachera - bibliografia.

20 Por. L.W. Zacher, Rewolucyjnosé —w perspektywie nauki i praktyki, ,Dialog Edukacyjny”
2016, nr 3-4,s. 7-11.
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Era informacyjna ze wzgledu na wiele rewolucyjnych zmian literalnie we
wszystkich obszarach zycia i dziatania ludzi, na wspétzaleznosé (systemowos¢)
i splatanie (chaotyczno$¢) tych zmian, ich sprzezenia i nieoczekiwane skutki,
emergencje i niespodzianki nie utatwia rozpoznania trendéw. Tym bardziej
trzeba je wyodrebniad i analizowaé, zwlaszcza ich wzajemne interakcje i sprze-
zenia, prawdopodobny rozwdj (przebieg) i jego dtugofalowe skutki, nie tylko
pozytywne. Lista uwazanych za trendy czy quasi-trendy proceséw i niejedno-
znacznych przyktadow jest dluga i rozrasta sie z czasem. Zaktadamy, iz gtéw-
nymi cechami trendéw jest trwatos$é (choéby relatywna) i dlugofalowos$é oraz
odrebno$¢ od innych zjawisk, wydarzen i proceséw (co nie wyklucza ich interak-
tywnosci, szczegblnie nasilonej w gospodarkach i spoleczenstwach sieciowych).

Ponizej prezentowana jest — w do$¢ dowolnej kolejnosci — lista trendéw
i quasi-trendéw (proceséw w zalozeniu wyodrebniajacych sie i utrwalajacych sie
w jakich$ ,przestrzeniach przeptywéw” zycia i dziatania ludzi. Niektére uwaza
sie za cechy historyczne, state, podlegajace ruchowi w czasie (np. kontynuacji
i utrwalaniu badz ostabianiu, modyfikowaniu, zanikaniu). Oto przyktadowa lista,
z ktérej mozna wybradé rozmaite typy trendéw i ocenic¢ ich charakter, potencjat,
Jokalizacje” i ,ruch ku przysztosci”:

— trend modernizacyjny (zréznicowany w czasie i przestrzeni),
— industrializacja — postindustrializm,

— upraktycznienie wiedzy naukowej (technonauka),

— technologizacja (wszystkiego),

— usieciowienie,

— uinformacyjnienie,

— wirtualizacja i digitalizacja,

— analizy Big Data,

- automatyzacja i robotyzacja,

- inwigilacja,

— bioinzynieria,

— denaturalizacja i usztucznienie czlowieka i srodowiska,
— dehumanizacja, transhumanizm i posthumanizm,

— wzrost populacji ludzkiej,

— kultura patriarchalna,

— dyskryminacja kobiet,

— przemoc w rodzinach, narodach i pomiedzy nimi,

— starzenie sie spoteczenstw,

— dezintegracja spoteczenstw,

— spragmatyzowana moralno$é,
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— korpokratyzm,

— populizm polityczny,

- ekonomia wspéldzielenia (sharing economy),
- ekonomia umiaru,

- interwencjonizm rzadéw (jawny i ukryty),

— monopolizacja, korporacje ponadnarodowe,
— procesy (wielowymiarowej) globalizacji,

- militaryzacja,

- konfliktowosé,

— przestrzenne przemieszczanie si¢ ludzi (za praca, turystyka, migracje),
- tendencje urbanizacyjne (metropolizacja),

— prekariat,

- profesjonalizacja i utowarowienie sportu.

Oczywiscie powyzsza enumeracja przyktadéw ma charakter jakosciowy, przy-
blizony, czasem intuicyjny (zwlaszcza, gdy trend jest ,nierozwiniety”). Nie ozna-
cza to, ze nie mozna wprowadzi¢ jakiej$ ich obliczalno$ci, zwlaszcza gdy sie ma
ambicje i potrzeby sterowania trendami czy tez racjonalnej adaptacji do nich.

Caly czas pojawiajg sie nowe trendy w najrozmaitszych dziedzinach i pod
wplywem réznych sil i czynnikéw, w interakcji z innymi oraz z otoczeniem.
W ostatnich dekadach, czyli —uzywajac pojecia J.D. Bernala?! — w okresie rewo-
lucji naukowo-technicznej, w zaawansowanym stadium cywilizacji technicznej
nastgpily przetomy techniczne generujace nowe trendy w: nauce i technice,
zwigzane z energig jadrowa, nowymi materialami, telekomunikacjg, informacjag
i komunikacja, za$ ostatnio z genetyka, nanotechnologig i robotyka. Powstaly
i nadal powstajg nowe trendy w zastosowaniach rezultatéw owych przetomoéw,
ich sprzezen i kumulacji, takze w wymiarze praktycznym (militarnym, przemy-
stowym, w konsumpcji, w mediach, w rozrywce i innych).

W rozwoju spoteczenstwa informacyjnego (przede wszystkim w krajach
zaawansowanych) nastepujg gwaltowne i radykalne transformacje, dajace
asumpt nowym trendom, modyfikujagcym dawne, zmieniajgcym otoczenie??.
Przyktady mozna mnozyé, chociaz niektére mogg sie wydac kontrowersyjne
ze wzgledu na ich nowo$¢ i embrionalny charakter. Co wiecej, ich ewaluacja,
nawet w kregach naukowych, charakteryzuje si¢ emocjonalnym zaangazowaniem
i optymizmem (na przyktad koszty badan kosmicznych nie liczg sie¢ w dyskursie

2t L.W. Zacher, Rewolucja naukowo-techniczna, w: Encyklopedia Socjologii, Oficyna Na-
ukowa, Warszawa 2000.
22 Por. liczne prace L.W. Zachera - bibliografia.
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publicznym, mozliwych negatywnych ubocznych skutkéw sie nie analizuje i nie
ocenia w perspektywie przyziemnych celéw spotecznych).

Wspomniane przewroty techniczne (info-, bio-, nano-) wywotujace fale inno-
wacji spowodowaly liczne i masowe transformacje gospodarcze i spoleczne:
powstaly nowe przemysty, dziedziny (np. biomedyczna, e-edukacja, e-kultura),
nowe struktury spoteczne (jak spotecznosci sieciowe), nowe zawody (infor-
matyczne chocéby), nowa infrastruktura (teleinformatyczna). Je$li zmiany owe
sie utrzymajg, utrwalg sie, bedg kontynuowane, to mozna je uwazaé za trendy
(sa jak obecny $wiat zré6znicowane co do sily, zasiegu, znaczenia, zaawansowa-
nia, rozumienia i rozpoznania).

Symboliczny dla ery informacji jest internet, jego rozwdj i upowszechnianie.
To zapewne najbardziej wplywowy i najkosztowniejszy wspdlcze$nie wynalazek
ludzkosci o zasiegu globalnym i ponadkulturowym. Trendem jest komputeryza-
cjaiinternetyzacja, usieciowienie i cyfryzacja. Powstaje tzw. nowa gospodarka,
gospodarka cyfrowa, wikinomia, przemyst 4.0?3, Techniczno-biznesowy model
rozwoju wigze sie silnie z: elektronika, telekomunikacja, mediami, rynkiem kon-
sumpcyjnym i popytem militarnym oraz globalizacja. Nowym wyzwaniem jest
hybrydowos$¢ wspétczesnego $wiata (real i wirtual).

Ponizej wyliczmy cechy, efekty i konsekwencje rozwoju spoleczenstwa infor-
macyjnego, ktére nabierajg cech trwalosci, powszechnosci i prospektywnosci.
Lacza sie one najczesciej z celami waznymi dla réznych dziedzin, takimi jak:
cele wojskowe, komunikacja, handel i rozrywka, cyberprzestepczo$é (ciemna
sieé) i cyberwojna.

— Wspodltczesne dyskusje (i niepokoje) dotyczg takich tendencji jak internetowe

* tresci: infotainment, popkultura, porno, rozrywka,

* jezyk: sms, tweet, blog, reklamy, hejt,

* poziom: amatorszczyzna (kult amatora — Keen), trywialno$é, miatkosé,

narcyzm.
— Wymiary spoteczno-kulturowe, czyli homo ludens (Huizinga) w sieci zdaja
sie utrwalaé. Ich symbole to:

* technopol (Postman), ,zabawi¢ sie na Smieré¢” (Postman),

* konsumpcjonizm (Ritzer), gadzetyzacja,

* wirtualizacja zycia (VR) — hybrydowo$¢ $wiata i eskapizm,

* ,Samotnosé w Sieci” (Wisniewski; Turkle — alone together), indywidualizm,

monadyzacja, alienacja.

23 Por. prace Benklera, Tapscotta, Kelly’ego.
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— Inne cechy i efekty rozwoju spoleczenistwa informacyjnego to:

technologiczne uwarunkowania kultury,

elitaryzm vs. masowo$¢ i ludowos$¢ kultury (tektonika spotecznych warstw),
dezintegracja tradycyjnych spoteczenstw i ich wartosci,

netokracja (Bard, Sodergvist); dezinformacja (Golka), media i postmy-
$lenie (Sartori), obrazkowos$é, mediatyzacja kultury, kultura symulacji
(Second Life, gry, VR),

postpolityka, postprawda, fake news — wzmocnienie sieciowe,

upadek czytelnictwa jako przekazu wartosci, kultury, dziedzictwa, prze-
kazu miedzygeneracyjnego,

inwigilacja i spoteczenstwo nadzoru (Orwell, Bauman, Lyon),
facylitacja ekspresji i komunikacji, narcyzmu, wrazef, przekazu zdjeé
(kultura selfie),

rozproszenie uwagi, brak czasu na refleksje (akceleracja online),

wielka skala (nieusuwalno$¢ wpiséw, ,nieSmiertelno$é¢” zalgorytmizowana),
uzaleznienie oraz immersja (i ,zatopienie”),

przeciazenie i nadmiar (rozrywki i popkultury oraz informacji),
generacyjnosé (przerwanie przekazu warto$ci, postaw, zachowan kultu-
rowych); internet jako szum informacyjno-kulturowy (nadmiar referen-
cyjnosci); kultura cyrku i kabaretu,

plebiscytowos$é (lajkowanie), iluzja dominacji wlasnej opinii, antyinte-
lektualizm,

internetowi gurus i trendsetterzy, ideologia sieci (Barlow, Jobs, Gates,
Zuckerberg, Bezos i inni),

iluzyjnos¢ spoteczenstwa wiedzy (pop science),

zmiany i mozliwe biodegeneracje (Small, Carr, Spitzer, Turkle) i uzalez-
nienia.

4. Podsumowanie

Czy wymienione nowe cechy, charakterystyki, procesy i zdarzenia, interak-

cje i zmiany kontekstéw beda si¢ utrwalac i ukierunkowywaé przyszltosé? Czy

bedg znaczacymi tendencjami? Czy wszystkie przetrwajg? Czy da sie nimi jako$

racjonalnie i prohumanistycznie posterowaé¢? Czy nastepuje degeneracja kul-

turowa (i wieloskalowa) gatunku homo sapiens? Czy jego transhumanistyczna

i posthumanistyczna transformacja jest nieunikniona i nieodwracalna? Analiza
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trendéw i niby-trendéw rzadzacych $§wiatem moze pomdéc w rozpoznaniu sytu-
acji, ale czy moze jag skutecznie zmienié — oto jest pytanie.
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Long-Term Trends in the Development of the Information Society

Abstract

All activities of people and their organizations require a good recognition of real-
ity, its nature and mechanisms of ongoing processes, changes in the surroundings and
so on. Trend analysis is a useful analytical tool to this end. Identification and recogni-
tion of trends (from micro to mega) is necessary in prospective studies, in elaboration
of long-term development strategies and planning. Separation of trends is difficult
in the present complex and chaotic reality. In the information era there is more data
available, however, there is bigger complexity and diversity of processes of develop-
ment and social change.

Keywords: trend recognition, futures studies, complexity, diversity, information era



