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Zarzagdzanie projektem budowy Centrum Studiéw
Zaawansowanych Inzynierii Systeméw WAT

1. Wstep

Przedmiotem artykutu jest zarzadzanie projektem budowy zlozonego roz-
wigzania informatycznego finansowanego ze srodkéw unijnych na przyktadzie
projektu ,Przebudowa budynku nr 65 na cele Centrum Studiéw Zaawanso-
wanych Inzynierii Systeméw WAT w Warszawie” (POIS.13.01.00-00-007/12).
Kierownikiem tego projektu byl autor artykutu na podstawie pelnomocnictwa
nr 241/RKR/P/2012 Rektora Wojskowej Akademii Technicznej (WAT) w okresie
0d 01.01.2013 do 31.12.2015. Projekt byl realizowany w ramach Programu Ope-
racyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013, dziatanie 13.1 ,Infrastruktura
szkolnictwa wyzszego”. W okresie od 01.05.2012 do 19.12.2012 trwaly prace nad
pozyskaniem dofinansowania. W konkursie wystartowato ponad 40 projektéw,
a 4 najlepsze uzyskaty dofinansowanie. Opisywany projekt uzyskal dofinanso-
wanie z 2 lokatg. Dnia 19.12.2012 r. podpisana zostata umowa na kwote dofi-
nansowania 37 347 447,00 zt. W okresie 3 lat nalezato zrealizowac pelen zakres
projektu w zalozonym budzecie. Aby zrealizowa¢ projekt, nalezato sie zmierzy¢
z kilkoma istotnymi zagadnieniami. Problemem byt krétki czas realizacji. Pro-
jekt startowal pod koniec Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko
2007-2013. Kolejng trudnoscig byta innowacyjnoé¢ i zlozonosé wdrazanych roz-
wigzan. Wymagata ona aktualnej wiedzy i umiejetno$ci patrzenia w przyszlosé
przy specyfikacji wymagan na zakupywany sprzet i oprogramowanie. Bardzo
istotnym zagadnieniem byla potrzeba stosowania procedur unijnych, ktére
sg zdecydowanie bardziej restrykcyjne niz standardowe procedury uczelniane.

Realizacja projektu unijnego na uczelni sktada sie z trzech etapéw: przy-
gotowanie wniosku o dofinansowanie i pozyskanie projektu, przeprowadzenie
projektu wtasciwego oraz uruchomienie infrastruktury i utrzymanie trwatosci
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projektu. Tak naprawde sa to trzy rézne projekty. W artykule skupiono sie na eta-
pie przeprowadzenia projektu wtasciwego.

W artykule przedstawiono dalej opis zakresu projektu. W kolejnym podroz-
dziale przedstawiono ryzyka i zagadnienia projektowe, ktére pojawily sie w trak-
cie jego realizacji. Nastepny rozdzial artykutu przedstawia dobre praktyki, ktére
sprawdzily sie jako strategie tagodzenia ryzyka badz srodki zastosowane do roz-
wigzywania zagadnien projektowych. Artykut zakonczony jest podsumowaniem
i wskazaniem kierunkéw dalszych prac wykorzystujacych potencjat wypraco-
wany w czasie realizacji projektu POIS.13.01.00-00-007/12.

2. Opis zakresu projektu

Projekt POIS.13.01.00-00-007/12 mial na celu przebudowe i moderniza-
cje jednego z budynkéw (rysunek nr 1) Wojskowej Akademii Technicznej (WAT)
na cele Centrum Studiéw Zaawansowanych Inzynierii Systeméw WAT w War-
szawie (CSZIS) wraz z nadaniem mu nowych funkcji dydaktycznych.

Rysunek 1. Widok budynku nr 65 w aktualnym stanie
Zrédto: materialy promocyjne projektu POIS.13.01.00-00-007/12.

Celem gltéwnym projektu bylo utworzenie Centrum Studiéw Zaawanso-
wanych Inzynierii Systeméw WAT, ktérego dziatania beda si¢ koncentrowac
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na ksztatceniu informatykéw z rozszerzonym programem zagadnien architek-
tonicznych konstruowania zlozonych systeméw oraz na budowie kompetencji
umozliwiajgcych wspétprace partnerskg z wiodgcymi $wiatowymi producentami
oprogramowania. Utworzona zostanie nowa specjalno$¢ ,Inzynieria systeméw”
na kierunku ,Informatyka”. W ramach CSZIS prowadzone bedg prace badaw-
cze rozwigzujace realne problemy istniejace w przedsiebiorstwach komercyj-
nych oraz w instytucjach sektora publicznego. Studenci uczestniczgcy w tego
typu pracach badawczych uzyskaja niezwykle wysokie kompetencje i stang sie
bardzo poszukiwanymi pracownikami na rynku pracy.

W CSZIS WAT powstato dziesie¢ nowych sal dydaktycznych. Wszystkie sale
laboratoryjne sa wyposazone w komputery typu all-in-one, ponadto w salach
laboratoryjnych i wyktadowych zamontowano krétkoogniskowe projektory mul-
timedialne, przeznaczone do wspétpracy z tablicami interaktywnymi szczegdlnie
przydatne do zastosowan w edukacji. Wszystkie sale laboratoryjne i dydaktyczne
posiadajg tablice multimedialne.

Rysunek 2. Serwerownia z urzadzeniami do obslugi chmury obliczeniowej oraz
Laboratorium inzynierii systeméw informatycznych

Zrédto: materiaty promocyjne projektu POIS.13.01.00-00-007/12.

Chmura obliczeniowa (rysunek nr 2), ktéra zostala wdrozona w Wojskowej
Akademii Technicznej, znajdzie swoje zastosowanie w trzech gléwnych obszarach.
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Po pierwsze umozliwi kadrze naukowej i studentom elastyczne tworzenie plat-
form aplikacyjnych i srodowisk deweloperskich, np. relacyjnych baz danych,
srodowiska JAVA czy rozwigzan klasy Business Process Management. Po dru-
gie zapewni 500 jednocze$nie pracujacym uzytkownikom dostep do wszystkich
zasobéw za posrednictwem setek wirtualnych desktopéw, dostepnych zaréwno
ze stanowisk znajdujacych sie w salach laboratoryjnych, jak i z komputeréw pra-
cujgcych w sieci kampusu akademickiego WAT. Po trzecie dostarczy srodowi-
sko obliczeniowe w technologii High Performance Computing. Ta nowoczesna
platforma zostanie wykorzystana w procesie dydaktycznym i przy projektach
naukowych, wymagajacych wysokiej mocy i krotkich czaséw reakcji, niezbednych
przy skomplikowanych obliczeniach czy przetwarzaniu duzych zbioréw danych.

Uruchomienie Centrum Studiéw Zaawansowanych Inzynierii Systemoéw
WAT zaowocuje dynamicznym rozwojem wspéltpracy z przedsiebiorcami, dzieki
przygotowaniu przyszlych absolwentéw do pracy zawodowej, a takze prowa-
dzeniu wspélnych projektéw B+R, realizowanych przy wykorzystaniu zbudo-
wanej infrastruktury.

Rysunek 3. System zobrazowania wielkoformatowego
Zrédlo: materiaty promocyjne projektu POIS.13.01.00-00-007/12.

Utworzonych zostalo rowniez dziesie¢ innowacyjnych laboratoriéw specja-
listycznych, niezbednych dla procesu ksztalcenia w nowoczesnych dziedzinach
informatycznych: Laboratorium zaawansowanych technik grafiki komputerowej
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i biometrii, Laboratorium robotyki, Laboratorium podstaw technologii komputero-
wych, mikrokontroleréw i systeméw wbudowanych, Laboratorium kryptologiczne,
Laboratorium technik multimedialnych, Laboratorium telemetryczne, Labora-
torium zarzadzania kryzysowego, Laboratorium sieci komputerowych i telefonii
IP, Laboratorium zobrazowania wielkoformatowego oraz symulacji rozszerzo-
nej (rysunek 3), Laboratorium inzynierii systeméw informatycznych (rysunek 2).
Projekt przyczyni sie do dlugotrwatego podnoszenia kwalifikacji specjali-
stow na kierunku informatyka, oferowanym w ramach Wydziatu Cybernetyki.
Przekazywana wiedza bedzie miata przede wszystkim charakter praktyczny.

3. Ryzyka i zagadnienia projektowe

Podstawowe czynniki wplywajace negatywnie na realizacje projektu
POIS.13.01.00-00-007/12 to:

* kroétki czas realizacji projektu w §rodowisku uczelni publicznej i wojskowej,

* brak doswiadczen w realizacji projektow o takiej skali na Wydziale Cyber-
netyki,

* oczekiwania szerokiego grona pracownikéw w stosunku do zakupow reali-
zowanych w projekcie,

* konieczno$¢ rozliczenia prac wykonanych przed uruchomieniem projektu,

* brak kosztow posrednich w projekcie,

* negatywne do$wiadczenia Instytucji PoSredniczacej ze wspolpracy z WAT

w poprzednim projekcie tego typu na innym wydziale,

* brak kosztéw kwalifikowanych na finansowanie zespolu zarzadzajacego
projektem,

* sktad zespotu zarzadzajacego projektem,

* nieprzestrzeganie decyzji Komitetu Sterujacego przez administracje cen-
tralng i wydzialowa,

* unikanie uczestniczenia w posiedzeniach Komitetu Sterujacego przez kilku
jego czlonkodw,

* slaba kondycja finansowa WAT.

Podstawowym ryzykiem byt krétki czas realizacji projektu. Projekt ten reali-
zowany byl w perspektywie finansowania 2007-2013, a $rodki na jego realizacje
przyznane zostaly dopiero 19.12.2012r., w dniu podpisania umowy o dofinan-
sowanie. Graniczng datg wydatkowania Srodkéw finansowych byt 31.12.2015r,,
data zamknigcia finansowania calego programu. Okres realizacji tego projektu
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to 3 lata. Tak wiec przedstawiony powyzej, znaczny zakres projektu musiat
zostaé zrealizowany w krotkim czasie. Z tym zwigzany jest problem hierarchii
waznos$ci 0s6b na uczelni. Ogromnym problemem dla $rodowiska akademic-
kiego jest wykonywanie polecenn osoby, ktéra ma pelnomocnictwo od rektora
uczelni. Szczegdlnie gdy Kierownik Projektu dziata w bardzo ograniczonym
czasie, wymuszajacym zdecydowane dzialania.

Ponadto Wydzial Cybernetyki nie byt przygotowany do prowadzenia tak
duzego i dlugotrwatego przedsiewziecia. Brak bylo wczesniejszych doswiad-
czen projektowych na taka skale w obszarze inwestycji w infrastrukture. Na
Wydziale Cybernetyki realizowano projekty naukowo-badawcze z budzetami
kilku milionéw zlotych. Ten projekt byt o rzad wielkosci wiekszy — jego budzet
to ponad 43 miliony zlotych.

W projekcie inwestycyjnym podstawowym zadaniem Kierownika Projektu
jest zrealizowanie wszystkich zaplanowanych zakupéw sprzetu i wyposazenia.
Kompletna liste takiego sprzetu i wyposazenia okresla zatgcznik 18 do umowy
o dofinansowanie: ,Zestawienie rzeczowo-wartoSciowe” (Zatgcznik nr 18).
W przypadku tego projektu lista ta zawierata 311 pozycji z okre$leniem rodzaju
$rodka trwatego: zainstalowany na stale w ramach projektu (T), przenos$ny Srodek
trwaty (P), warto$ci niematerialne i prawne (N). W trakcie projektu Kierownik
Projektu zmuszony byl mierzy¢ sie z oczekiwaniami szerokiego grona pracow-
nikéw Wydziatu Cybernetyki, ktore dotyczyly finansowania wszelkich potrzeb-
nych im rzeczy pozostajacych poza zakresem projektu, tzn. takich, ktére nie
bylty ujete we wniosku o dofinansowanie i nie zostaly ujete w Zatgczniku nr 18.
Asertywno$¢ Kierownika Projektu spotykata sie z ogromnym niezadowoleniem
i rosto grono przeciwnikéw projektu.

Ogromnym wyzwaniem dla Kierownika Projektu okazato sie rozliczenie
prac z zakresu projektu, szczegélnie prac budowlanych, ktére zostaty wykonane
przed uruchomieniem projektu. Problem wynikat z tego, ze prace te zostaly zre-
alizowane bez przestrzegania procedur unijnych.

Ponadto w projektach naukowo-badawczych pojawiajg si¢ koszty posrednie
dla wydziatu i uczelni, a w projekcie inwestycyjnym takowych nie ma. W obsza-
rze tym rosto takze niezadowolenie administracji, poniewaz nie mogta wydawacé
pieniedzy projektowych na finansowanie funkcjonowania wydziatu.

Réwniez wcezesniejsze negatywne do$wiadczenia Instytucji Posrednicza-
cej ze wspélpracy z WAT nastawialy jg nieprzychylnie do przyznania $rodkéw
na finansowanie zarzgdzania projektem. Kierownik Projektu musiat 2 lata prze-
konywaé Instytucje Posredniczaca, aby przyznala srodki finansowe, w ramach
wydatkéw kwalifikowanych, na wynagrodzenie dla zespotu zarzadzajacego.
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Kolejnym zagadnieniem projektowym okazatl sie sklad zespolu. W trakcie
projektu niezbedna byta wielokrotna zmiana sktadu zespotu. Zmiany kadrowe
dokonywane w czasie trwania projektu wynikaly z braku realizacji zadan w dtuz-
szym okresie badz z jawnej deklaracji o niemozliwosci ich realizacji ze wzgledu
na brak kompetencji (i niemoznosci ich nabycia). Zdarzyly sie tez przypadki ludz-
kiego strachu przed przeprowadzaniem postepowan przetargowych na kwoty
przekraczajgce milion ztotych (brak do$wiadczenia lub zte do§wiadczenia). Klu-
czowym byla takze wysokos$¢ dodatkéw w wysokosci kilkuset zlotych za prace
w zespole zarzadzajacym. Dla poréwnania w projektach naukowo-badawczych
wickszo$¢ pieniedzy trafia do wykonawcow.

Poza tym decyzje Komitetu Sterujacego nie byly przestrzegane przez rektora
i administracje centralng oraz wydziatowa. Trudno prowadzi¢ projekt, jesli nie
mozna polegac na ustaleniach z rektorem uczelni. Zagadnienia projektowe byty
stawiane na Komitecie Sterujacym, akceptowano proponowane sposoby ich roz-
wigzywania, po czym ustalenia nie byly respektowane. Dla przyktadu: w wyniku
pozytywnego rozliczenia prac budowlanych na konta projektu wplyneta refun-
dacja w wysoko$ci ponad 4 200 000z, po czym $rodki te zostaly natychmiast
wyksiegowane z kont projektu, wbrew zapisom Komitetu Sterujgcego. Srodki
te mialy by¢ utrzymane na uruchomienie CSZIS, a zostaty natychmiast wyksie-
gowane wbrew decyzjom (ZP1 w tabeli 2) podjetym na Komitecie Sterujgcym.
Srodki okreslone w ZP1 do chwili zamkniecia projektu w dniu 15.12.2015 roku
nie zostaly zwrécone. Ogromny wplyw na projekt miata w tym przypadku staba
kondycja finansowa WAT.

Ujawnily sie przy tym praktyki niestosowania sie do decyzji Komitetu Steru-
jacego m.in. przez kierownika administracyjnego Wydzialu Cybernetyki, ktéry
mial wspieraé¢ projekt. Podstawowym zagadnieniem projektowym byto jego
niezastosowanie do decyzji Komitetu Sterujacego zobowigzujacej go do wej-
$cia w sktad zespotu ds. zarzadzania projektem. Wynikalo to z checi sterowania
projektem bez brania za niego odpowiedzialnosci.

W wyniku stawiania na Komitecie Sterujgcym zagadnien projektowych poja-
wit sie, szczegblnie w latach 2014-2015, problem zebrania sktadu Komitetu
Sterujacego?. Problem dotyczyl Rektora WAT, Dziekana Wydzialu Cybernetyki
i Kanclerza WAT, czyli 3 z 5 cztonkéw Komitetu Sterujacego. W wyniku trudnosci
z zebraniem sktadu Komitetu Sterujacego brakowato oséb kluczowych do roz-
mowy o rozwigzywaniu probleméw. Kierownika Projektu pozostawiono z pro-
blemami samego. Rektor w 2015 r. praktycznie nie uczestniczyl w posiedzeniach

2 Axelos.com, https://www.axelos.com/best-practice-solutions/prince2 (10.10.2016).



84 Tomasz Gorski

Komitetu Sterujgcego, podpisywal tylko notatki z jego posiedzen. Ogromnej
pomocy w zakresie organizacji komitetow sterujgcych udzielil na szczes$cie Pro-
rektor WAT ds. ksztalcenia.

Pomimo réznych probleméw i przeciwnosci projekt byl sukcesywnie reali-
zowany. Sprawno$¢ prowadzenia projektu wynikala z podejmowania decyzji
w stosownym czasie i niezwlocznego wdrazania ich w zycie. Sprawnos¢ reali-
zacji zadan powodowata u przetozonych cheé¢ powierzenia Kierownikowi Pro-
jektu wszelkich prac, z ktérymi mieli problemy. Jego asertywno$¢ spotykata
sie z ogromnym niezadowoleniem. Natomiast w przypadku innych projektéw
udzielana pomoc nie mogta by¢ skuteczna, gdyz inni kierownicy nie podejmo-
wali decyzji zgodnie z podpowiedziami i w stosownym czasie.

3. Dobre praktyki zarzgdzania projektem

W Swietle przedstawionego zakresu projektu i sytuacji oraz probleméw
nasuwa sie pytanie o sposob postepowania w celu osiggniecia sukcesu projektu.

Ogromne znaczenie ma przygotowanie projektu na etapie pisania wniosku
o dofinansowanie. Wéwczas nalezato okresli¢ zakres projektu, zatgcznik 18
do umowy o dofinansowanie ,Zestawienie rzeczowo-warto$ciowe”, elementy
sktadowe do uruchomienia oraz osoby za nie odpowiedzialne, harmonogram
projektu z ujetym calym zakresem zakupéw m.in. sprzetu i oprogramowania.

Natomiast w trakcie projektu kluczowym zagadnieniem jest sprawne i pre-
cyzyjne przygotowywanie postepowan przetargowych.

Podstawowg kwestia dla kierownika projektu jest zbudowanie zaufania
w zespole zarzadzajacym projektem. Kluczowy staje sie dobér oséb do zespotu
zarzadzajacego. W omawianym przypadku zespét sktadat sie z 23 os6b: Komi-
tet sterujacy — 4 osoby, Kierownik projektu — 1 osoba, Biuro projektu — 2 osoby,
Grupa ds. zamoéwien publicznych — 2 osoby, Grupa ds. obstugi finansowo-ksie-
gowej — 3 osoby, Grupa ds. nadzoru inwestorskiego — 3 osoby, Grupa meryto-
ryczna — 6 0s6b, Grupa ds. promocji — 2 osoby. Udalo sie utworzy¢ i zgrac zespot
sprawnie, z energig i entuzjazmem realizujacy projekt (cho¢ poczatkowo wsrod
cztonkéw zespotu pojawialy sie negatywne postawy). Co wazne sktad zespotu
zmienial sie w trakcie projektu. Cze$¢ oséb zostala zastgpiona innymi, a cze$é
zmienila swoje nastawienie, osoby te staly sie bardzo warto$ciowymi czlonkami
zespolu. Pojawily sie takze zupelnie nowi pracownicy, najczesciej mlodzi, dla
ktérych byta to ogromna szansa na zdobycie wiedzy i doS§wiadczenia. Kierownik
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Projektu przekonat ostatecznie Instytucje PoSredniczacg i Srodki na finansowa-
nie zespotu zarzadzajacego uzyskat z projektu. Od tej chwili Kierownik Projektu
ustalil plaski system wynagradzania Mlodszego i Starszego Specjalisty w projek-
cie, a dodatki za prace w zespole wzrosty praktycznie dla wszystkich dwukrotnie.

Kierownik Projektu wypracowal takze poczucie zaufania w zespole w zakre-
sie niezmienno$ci przyjetych ustalen. W zarzadzaniu zespotem istotnym bylo
stosowanie tych samych regut dla wszystkich cztonkéw bez wyjatku.

Interdyscyplinarnosé projektu wymagata otwartos$ci na nowa wiedze i umie-
jetnosci analitycznego myslenia. Pomocne bylo dobieranie do projektu spe-
cjalistow bedacych pomystodawcami poszczegdlnych jego elementéw. Osoby
te posiadaly odpowiednig wiedze, wizje i zaangazowanie. Pomocne okazato
sie takze do$wiadczenie Kierownika Projektu z zakresu specyfikacji wymagan
na zlozone systemy informatyczne. Bardzo przydatna byla umiejetnosc syste-
matycznej, dlugotrwatej pracy nad pojedynczym, ztozonym zagadnieniem przy
jednoczesnym koordynowaniu kilkunastu réwnolegle realizowanych przetar-
géw i umow. Na przyklad najwickszy przetarg® w projekcie — na budowe ser-
werowni za ponad 20 mln zlotych przygotowywano merytorycznie ponad rok.
Przygotowany przetarg przeszedl kontrole ex-ante Instytucji Posredniczacej bez
uwag. Przetarg nieograniczony ogloszono i rozstrzygnieto za pierwszym razem
bez protestéw. Po rozstrzygnieciu przetarg ten przeszedt ponowng kontrole
ex-post Instytucji Posredniczacej, takze bez uwag.

Bardzo pomocne okazato sie stosowanie narzuconych przez przepisy unijne
regul prowadzenia projektu. Bardzo dobrg praktyka, wymagang przez Instytu-
cje Posredniczacyg (IP), jest ciggly monitoring pelnego zakresu projektu z mie-
siecznym raportowaniem do IP w postaci karty monitoringu.

Karta monitoringu zawiera trzy gléwne elementy:

* informacje o zamodwieniach: zrealizowane umowy, realizowane umowy,
postepowania przetargowe w toku, planowane post¢powania przetargowe,

* stan ponoszenia wydatkéw w kwartatach oraz prognozy ponoszenia wydat-
koéw w poszczegolnych kwartatach projektu,

* wskazniki produktu oraz wskazniki rezultatu.

Kolejng dobrg praktyka jest aktualizowanie harmonogramu projektu przy-
najmniej 2 razy do roku. Pomaga to w rozliczaniu i zatwierdzaniu zamkni¢tych
kwartaléw oraz w monitorowaniu oszczednosci oraz efektywnym ich wyda-
waniu. Wymagana jest tu cigglta wspétpraca z IP. Dobrg praktyka jest takze

3 Urzad Zamoéwien Publicznych.pl, https://www.uzp.gov.pl/data/assets/pdffile/0028/31987/
tekst ujednolicony 22.06.2016.pdf (10.10.2016).
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uczestniczenie w konferencjach i szkoleniach organizowanych przez IP. Bez-
pieczng praktyka jest réwniez stosowanie przetargu publicznego nieograniczo-
nego* do realizacji zakupéw sprzetu i wyposazenia.

Istotne jest takze stosowanie wybranych elementéw sprawdzonej metodyki
zarzadzania projektami. W projekcie POIS.13.01.00-00-007/12 zastosowano
elementy metodyki PRINCE2°. W trakcie projektu jego Kierownik na biezaco
oceniat sytuacje i utrzymywat liste ryzyk projektowych. Lista byta kazdorazowo
prezentowana oraz weryfikowana na Komitecie Sterujgcym. Dla przyktadu
w tabeli 1 podano liste ryzyk projektowych z dnia 07.05.2015r.

Tabela 1. Lista ryzyk z dnia 07.05.2015r.

I;Iyuzr;lf; Opis ryzyka Strategia tagodzenia ryzyka

R1 Brak w zespole oséb do zarzadzania | Wlaczenie do zespolu projektowego
finansami na poziomie WCY Kierownika Administracyjnego
i nadzoru finansowego z ramienia WCY oraz do nadzoru nad
WAT. finansami projektu Kwestora WAT

(co kwartalne raporty finansowe
na Komitet Sterujacy).

R2 Brak utrzymania plynnosci Utrzymanie kwot otrzymanego
finansowej projektu do realizacji refinansowania na koncie projektu
przetargéw. do czasu zakonczenia realizacji

wszystkich uméw w projekcie.

R3 Protesty i op6Znianie przetargdéw. Realizacja duzych przetargéw

i ewentualne wydzielenie mniejszych
przetargéw z elementami, z ktérymi
przewidywane sg problemy.

R4 | Weryfikacja i ewentualna zmiana Przygotowanie aneksu do
sktadu zespotu projektowego rozporzadzenia Rektora WAT
wynikajace z przecigzenia o powolaniu zespolu do realizacji
innymi zadaniami oraz stopnia projektu.
zaangazowania w prace projektowe.

R5 Zabranie kwoty zaliczki z konta Zobowigzanie Kwestora WAT, przez
projektu przez Kwestora WAT. Rektora WAT, do niezabierania

srodkow uzyskanej zaliczki z kont
projektu i do nieobcigzania ich
zadnymi dodatkowymi kosztami.

Zrédlo: opracowanie wilasne.

4 Ustawa z dnia 22 czerwca 2016 . 0 zmianie ustawy — Prawo zaméwien publicznych oraz
niektérych innych ustaw (DzU 2016, poz. 1020).
5 Axelos.com, https://www.axelos.com/best-practice-solutions/prince2 (10.10.2016).
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Tabela 2. Lista zagadnien projektowych z dnia 07.05.2015r.

Numer Opis zagadnienia projektowego Sposéb rozwigzania
zagad.

ZP1 | Brak srodkéw na finansowanie Decyzja Rektora WAT i zobowigzanie
przetargdw, na ktére nie uzyskano Kwestora do niezwlocznego
zaliczki. dokonania zwrotu $srodkéw na konto

projektu w wysokosci 4 241 055,93 z1.

ZP2 | Kwestor nie zastosowal sie do Decyzja Rektora WAT i zobowigzanie
decyzji Rektora WAT. Kwestora do przestrzegania decyzji

Komitetu Sterujacego projektu.

ZP3 | Trudnosci z uzyskaniem dodatkow Podjecie/podejmowanie decyzji przez
o ustalonej wysokosci dla bardzo Rektora WAT o wysokosci i okresie
dobrze pracujacych cztonkow obowigzywania dodatkéw dla oséb
zespotu — wpltyw demotywujacy. w projekcie.

Konsekwencja: osoby rzetelnie
pracujace i angazujace si¢

w dzialania w projekcie sg karane za
swoja dobrg prace.

ZP4 | Przecigzenie Kierownika Decyzja Rektora WAT o zmniejszeniu
Projektu zadaniami na pelnionym pensum Kierownikowi Projektu
podstawowym stanowisku w WAT. o polowe do 120 godzin w wymiarze

rocznym na rok akademicki
2014/2015.

ZP5 | Zdecydowanie zbyt dlugi czas Odpowiednie zmotywowanie
realizacji zadan przez niektére osoby | pracownikéw zwigzanych
,wpierajace” zespol zarzadzajacy z projektem.
projektem, a w niektérych
przypadkach odmawianie realizacji
decyzji zapadajacych na Komitecie
Sterujacym.

ZP6 | Brak ustalen w kwestii Sali 04 Sprzgt i oprogramowanie
na potrzeby Serwerowni systemowe trafig do nowej jednostki
i Laboratorium inzynierii systeméw | materialowej na poziomie Wydziatu
informatycznych — Dziekan WCY Cybernetyki. Sala 04 w budynku
od 3 miesiecy nie podjal decyzji nr 65 bedzie w gestii Wydziatu
o przekazaniu Sali 04 do ISI Cybernetyki na poziomie wydziatu.
—w dokumentach przetargowych Oprogramowanie specjalistyczne trafi
podpisanych przez Dziekana na gospodarke materialowa nowej
WCY sprzet i wyposazenie jednostki Laboratorium inzynierii
z przetargu ma trafi¢ na gospodarke | systeméw informatycznych do
materiatowg ISI. Instytutu Systeméw Informatycznych

w gestii Zaktadu Inzynierii Systeméw
Informatycznych.

ZP7 | Dziekan WCY przesuwa terminy Prosba o nieprzesuwanie wcze$niej
Komitetéw Sterujgcych: obecny ustalonych terminéw posiedzen
o 3 tygodnie, poprzedni o 2 tygodnie. | Komitetu Sterujacego.

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Kierownik projektu prowadzit i aktualizowal, co najmniej raz na kwartat,
liste zagadnien projektowych do rozwigzania. Dla przyktadu w tabeli 2 podano
liste zagadnien projektowych z dnia 07.05.2015r.

Dobra praktyka jest takze organizowanie Komitetu Sterujacego projektu
regularnie co 3 miesigce. Istotny jest jasno okreslony i przestrzegany przebieg
takiego spotkania. Po kazdym Komitecie Sterujacym nalezy sporzadzié¢ notatke,
ktéra musi by¢ podpisana przez wszystkich cztonkéw Komitetu Sterujgcego.

Ponadto w celu uruchomienia CSZIS poszczegdlne jego elementy powierzane
byly do uruchamiania i utrzymania osobom, ktére uprzednio wniosty do pro-
jektu pomyst na ten element. Uzyskuje si¢ dzieki temu decentralizacje zarzadza-
nia elementami utworzonej infrastruktury i w konsekwencji zwinnos¢ dziatania
dzieki odpowiedzialno$ci za mniejszy zakres sprzetu i prac z tym zwigzanych.

Kluczowe jest stosowanie raz uzgodnionych zasad i niewprowadzanie zad-
nych wyjatkéw. Taka reguta przyjeta zostata przy realizacji zakupéw z Zatacznika
nr 18. Kupowano tylko to, co bylo ujete w zataczniku 18 do umowy o dofinan-
sowanie ,Zestawienie rzeczowo-warto$ciowe”.

Bardzo istotne jest prowadzenie wyodrebnionej ksicgowosci dla projektu,
plan kont przychodéw i kosztéw. Nalezy takze stosowaé monitorowanie warto-
$ci wypracowanej. Kierownik Projektu stosowal wskazniki: procent realizacji
finansowej projektu (wydane kwoty), procent realizacji finansowej postepo-
wan przetargowych (zrealizowane i realizowane postepowania przetargowe).
W wyniku rozstrzygania postepowan przetargowych pojawialy sie w projekcie
oszczedno$ci. Bardzo istotne bylo sukcesywne wystepowanie do IP o przeno-
szenie kwot z oszczednoSci na podniesienie jakosci zakupywanego wyposazenia
lub zwiekszanie ilo$ci przewidzianych pozycji z zalgcznika 18.

W trakcie projektu Kierownik Projektu odmawiat przyjmowania dodatko-
wych obowigzkéw lub oddawat juz istniejgce. Istotne jest niepoddawanie si¢
wplywom i zachowanie spokoju przez Kierownika Projektu oraz rzeczowe,
chlodne rozwigzywanie probleméw. Ponadto kluczowe byly cierpliwosé¢ i kon-
sekwencja w realizacji poszczegdlnych zadan.

Podsumowanie i kierunki dalszych prac

Peten zakres projektu zostal zrealizowany w zatozonym czasie i w okreSlo-
nym budzecie. Ze wzgledu na oszczednosci projektowe koncowa wartosé dofi-
nansowania wyniosta 37 084 253, 89 zt co stanowi 99,3% przyznanych srodkéw
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dofinansowania. Do gltéwnych rezultatéow realizacji projektu nalezy zaliczy¢
budynek dydaktyczno-badawczy nr 65 (3800m?), potaczony $wiattowodem
z budynkiem nr 100 (obecne umiejscowienie laboratoriow Wydziatu Cyberne-
tyki). W budynku nr 65 zainstalowano takze nowoczesng infrastrukture infor-
matyczng. Wdrazane sg rowniez szkolenia specjalistyczne, co podniesie poziom
umiejetnosci pracownikow.

Kluczowym bedzie teraz uruchomienie CSZIS, ktérego celem bedzie dydak-
tyka i prowadzenie prac badawczych rozwigzujacych realne problemy w przed-
siebiorstwach lub instytucjach. Przyktadem takich dziatan jest praca dyplomowa
zrealizowana pod kierunkiem autora artykutu z uczestnikami studiéw podyplo-
mowych dla pracownikéw MSWiA. Praca dotyczyla wymiany informacji mi¢dzy
Inspekcjg Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych (ITHARS) a Agencja
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (ARIMR). Zdecydowano si¢ zastoso-
wac magistrale ustug (ang. Enterprise Service Bus) do integracji systeméw infor-
matycznych wspétpracujacych instytucji. Czas przesytania duzych wolumenéw
danych skrécono z 2 dni do 2 minut. Szczegdly rozwigzania opisano w publikacji®.

Podsumowujac: najwigksze korzysci z projektéw inwestycyjnych odnosza
uczelnie i firmy zewnetrzne. Dla Kierownika Projektu zarzadzanie takim pro-
jektem jest przyslowiowa droga przez meke. Jest to natomiast jedyny spos6b
na to, aby na polskich uczelniach zagoscit postep, innowacje i pozytywny sys-
tem warto$ci. Warto pracowac dla lepszego jutra pomimo wszelkich trudnosci.
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Project Management of Building the MUT Centre
for Advanced Studies in Systems Engineering

Abstract

The article describes the management of EU funded project POIS.13.01.00-00—
007/12 establishing the Centre for Advanced Studies in Systems Engineering (CASE)
at the Military University of Technology in Warsaw. This project was financed from
the Operational Programme Infrastructure and Environment 2007-2013, activity 13.1
“Infrastructure of higher education”. In order to complete the project, it was nec-
essary to deal with the following issues: a short time of the project, innovation and
complexity of the implemented solutions, the need for the use of EU procedures that
are far more restrictive than the standard university procedures. The article presents
a description of the scope of the project. The author also brings risks and project issues
that arose during the project. In addition, the article provides best practices that have
proven effective as risk mitigation strategies or measures taken to solve project issues.

Keywords: project management, risk management, scope management, Human
Resources management, public tender



