MicHAt. GOLINSKI!

Rozw0j e-administracji a rozwoj gospodarczy
w krajach Unii Europejskiej — préba analizy

1. Wstep

Kraje cztonkowskie UE przywigzujg duzg wage do budowania i realizacji
programéw rozwoju e-administracji. Stale tworzone i hojnie wspierane finan-
sowo sg liczne inicjatywy dotyczace zastosowania technik informacyjnych (ICT)
w tym obszarze. Ma to dwa podstawowe cele: ulatwienie kontaktéw z admini-
stracja obywatelom i przedsiebiorcom. , E-administracja ma ogromny potencjal
do doskonalenia sposobu dostarczania ustlug publicznych przez wtadze oraz
istotnego zwickszenia zaangazowania w problematyke ustug publicznych sze-
rokiego grona interesariuszy”?.

Zalozeniem jest zatem takze wsparcie rozwoju gospodarczego zaré6wno
poszczegdlnych krajow cztonkowskich, jak i UE jako catosci. Stwierdzenie
to wydaje si¢ truizmem. Celem badania, ktérego rekapitulacja jest niniejszy
artykul, byla analiza tego, czy zwigzki pomiedzy rozwojem e-administracji
a rozwojem gospodarczym rzeczywiscie istniejg i jaka jest ich sita. Z powodu
ograniczen formalnych zostang przedstawione tylko najwazniejsze, podstawowe
wyniki badania.

2. Metodyka badania

Jako zmienne reprezentujace oba badane obszary zostaly wykorzystane:
dla poziomu rozwoju gospodarczego — warto$§¢ PKB wazonego parytetem sity
nabywczej, a dla poziomu rozwoju e-administracji — publikowany od lat przez

1 Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Kolegium Analiz Ekonomicznych.
2 United Nations E-Government Survey 2014. E-Government for the Future We Want, United
Nations Department of Economic and Social Affairs, New York 2014, s. iii.
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ONZ3 wskaznik zagregowany E-Government Development Index (EGDI). Analiza
statystyczna zostala ograniczona do wspélczynnika korelacji r Pearsona oraz
wspétczynnika determinacji R?. Badaniem zostaty objete lata 2005, 2008, 2010,
2012 i 2014, dla ktérych dostepne byly odpowiednie dane®.

3. Wyniki badania

Rysunek 1 przedstawia korelacje EGDI-PKB w 2014r., a tabela 1 — warto-
$ci obu wspoétczynnikéw dla calego wspomnianego okresu.
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Rysunek 1. Korelacja EGDI-PKB w 2014r.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.

3 Wiecej na temat EGDI mozna znaleZ¢ na stronach: United Nations Department of Eco-
nomic and Social Affairs, http://www.un.org/desa (data odczytu: 08.12.2015); United Na-
tions Division for Public Administration and Development Management, http://www.unpan.
org/dpadm (data odczytu: 08.12.2015).

4 Dane wykorzystywane w badaniu pochodzg ze stron: Eurostat, http://ec.europa.eu/eu-
rostat/data/database (data odczytu: 08.12.2015); UN E-Government Development Database,
http://unpan3.un.org/egovkb/en-us/Data-Center (data odczytu: 08.12.2015).



Rozwoj e-administracji a rozwoj gospodarczy w krajach Unii Europejskie;...

29

Tabela 1. Korelacja EGDI-PKB w badanych latach

2005 2008 2010 2012 2014
r 0,49 0,56 0,49 0,54 0,51
R? 0,24 0,32 0,24 0,29 0,26

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.

Analiza badanego okresu ukazuje, Ze korelacja pomiedzy badanymi cechami
istnieje, ale ma warto$¢ srednig. Ponadto nie da sie zauwazy¢ wyraznego rosng-
cego lub malejacego trendu. Jest to tym istotniejsze, ze wydatki wszystkich kra-
jow cztonkowskich i UE jako cato$ci na rozwdj e-administracji byty w catym
tym okresie znaczace. Byla to takze dekada realizacji licznych programéw roz-
wojowych i istotnych ambicji europejskich w tej sferze. Pojawia si¢ zatem pyta-
nie, czy te finansowe i organizacyjne wysitki odniosty istotny skutek w sferze
rozwoju gospodarczego UE.
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Rysunek 2. Luksemburg - PKB v. EGDI w latach 2005-2014

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.

Poddajmy analizie zwigzki pomiedzy obiema zmiennymi w badanym okre-
sie dla wybranych panstw. Do poréwnania zostaly wybrane panistwa charak-
teryzujace sie skrajnymi pozycjami w rankingach wedlug obu cech w 2014r.
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— Luksemburg (jako panstwo najbogatsze), Bulgaria (jako najbiedniejsze oraz
takie, w ktéry e-administracja jest najmniej rozwinieta), Francja (jako takie,
w ktérym e-administracja jest najbardziej rozwinieta) — oraz Polska. Zaré6wno
EGDI, jak i PKB sg reprezentowane jako odsetek wartosci Sredniej dla panstw
czlonkowskich UE w danym roku.
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Rysunek 3. Bulgaria - PKB v. EGDI w latach 2005-2014

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.

Krajem o najwyzszym poziomie PKB jest Luksemburg, cho¢ dotycza go zale-
dwie $rednie warto$ci EGDI (najmniejszy stosunek EGDI/PKB = 0,39, najwiek-
sza réznica EGDI - PKB = -1,60) i ma znaczacg przewage sfery PKB. Pokazuje
to, ze mozna by¢ dwuipétkrotnie bogatszym od $redniej, wykazujac zaledwie
$rednie warto$ci EGDI.

W obu kategoriach ostatnie miejsce zajmuje Bulgaria, cho¢ wartosci EGDI
sg blisko dwukrotnie lepsze od PKB (EGDI/PKB = 1,59; EGDI - PKB = 0,28).
Mozna wiec by¢ blisko $rednich warto$ci EGDI i zdecydowanie ubozszym od
$redniej.
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Rysunek 4. Polska — PKB v. EGDI w latach 2005-2014

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.
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Rysunek 5. Francja — PKB v. EGDI w latach 2005-2014

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.
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Polska jest ciekawym przyktadem tego, ze rozwdj obu sfer moze przebiegaé
w znacznej mierze niezaleznie. W ciagu dekady poziom EGDI praktycznie sie
nie zmienit, podczas gdy PKB wzrést w tym czasie o 17 p.p. Polska ma znaczacag
przewage pod wzgledem EGDI (EGDI/PKB = 1,30; EGDI - PKB =0,21). Bedaca
liderem e-administracji Francja ma przewage EGDI (EGDI/PKB = 1,13; EGDI
- PKB =0,14). Wydaje sie, Ze nie ma to istotnego wplywu na PKB.

Analizujgc rysunki 2-5, mozemy zaryzykowacd sformutowanie wniosku
potwierdzajacego podejrzenia, ktére powstaly juz na poziomie analizy korelacji
- zwigzek poziomu rozwoju e-administracji i poziomu rozwoju gospodarczego
wydaje sie staby. Potwierdzaja to przyktady innych krajéw. W badanej dekadzie
najwiekszy spadek EGDI odnotowata Dania (20 p.p.), podczas gdy jej gospodarka
pozostala na tym samym poziomie. Najwiekszy wzrost EGDI nastgpit w Hiszpa-
nii (30 p.p.), podczas gdy stan jej gospodarki ulegl zauwazalnemu pogorszeniu.
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Rysunek 6. Korelacja EGDI-EPI w 2014r.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.

EGDI to miara agregatowa zlozona z trzech subwskaznikéw, bedacych
takze miarami agregatowymi: wskaznika ustug sieciowych (Online Service Index
- 0S8I), wskaznika infrastruktury telekomunikacyjnej (Telecommunication Infra-
structure Index — TII) oraz wskaznika kapitatu ludzkiego (Human Capital Index
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— HCI). W badaniu jest takze wykorzystywany (niewchodzacy bezposrednio
w sktad EGDI) wskaznik e-uczestnictwa (E-Participation Index — EPI)°. Dlatego
tez analizie zostang poddane réwniez zwigzki poszczegblnych subwskaznikéw
z poziomem rozwoju gospodarczego mierzonego PKB. Zaleznosci te ukazuja
rysunki 6-9.
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Rysunek 7. Korelacja EGDI-OSI w 2014r.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.

5 Wiecej informacji o konstrukgji i historii narzedzi stworzonych przez ONZ mozna zna-
leZ¢ na stronach wspomnianych w przypisie 3 oraz w pracach: M. Golinski, E-administracja
w badaniach Organizacji Narodéw Zjednoczonych, ,Roczniki” Kolegium Analiz Ekonomicz-
nych, z. 24, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 99-110; M. Golinski, E-admini-
stracja w Polsce w swietle badani ONZ, ,Roczniki” Kolegium Analiz Ekonomicznych, z. 38,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2015, s. 73-84.
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Rysunek 8. Korelacja EGDI-HCI w 2014r.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.
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Rysunek 9. Korelacja EGDI-TII w 2014r.

Zroédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostat i ONZ.
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Warto$ci wspélczynnika korelacji r Pearsona poszczegdlnych subwskazni-
kéw uzytych w badaniu z PKB sg niskie i wynoszg: dla e-uczestnictwa (EPI)
- 0,25, dla ustug sieciowych (OSI) - 0,34, dla kapitatu ludzkiego (HCI) — zale-
dwie 0,14 (co w erze ciaglej narracji o gospodarce opartej na wiedzy wydaje
sie szczegblnie zaskakujace) i tylko dla infrastruktury telekomunikacyjnej (T1II)
— zauwazalne 0,56. Jeszcze raz potwierdzona wydaje sie teza o stabym zwigzku
rozwoju e-administracji z rozwojem gospodarczym.

4. Podsumowanie

Badania iloSciowe spoteczenstwa informacyjnego, w tym takze zastosowan
ICT w administracji, to zagadnienie zlozone, ktére jest od wielu lat tematem
sporéw. Wykorzystywane sg w nich czesto wskazniki ztozone — narzedzia kon-
trowersyjne, ale popularne poprzez swa medialng atrakcyjnosé. Nie sg doktadng
i niezawodng miara rzeczywistos$ci, ukazuja one raczej pewne przyblizenie bada-
nej rzeczywistosci i dotyczace jej trendy rozwojowe®.

Przedstawione powyzej wyniki badan uprawniajg jednak do postawienia
pytania: czy powazne sumy wydatkowane na e-administracje znajdujg odzwier-
ciedlenie w realizacji drugiego celu tego typu dziatan, czyli wsparciu rozwoju
gospodarczego?

Dos$¢ naturalnie pojawiajg sie skojarzenia ze stynnym sformutowaniem
R. Solowa: ,(...) komputery wida¢ wszedzie, tylko nie w statystykach produk-
tywnos$ci”’. Paradoks produktywnos$ci najsilniej objawia sie w zastosowaniach,
w ktérych komputer wspiera, a nie zastepuje cztowieka — a tak przeciez jest naj-
czelciej w zastosowaniach ICT w administracji. Moze wiec racje ma P. David,
poréwnujac w swym znanym artykule® wdrazanie ICT i wprowadzanie elek-
trycznoSci na przelomie XIX i XXw. Dopdki ,nie przestawimy naszych maszyn”,
czyli nie zredefiniujemy informatyzowanych proceséw biznesowych, korzysci

6 Por. M. Golinski, Spoteczeristwo informacyjne — geneza koncepcji i problematyka pomiaru,
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, seria ,Monografie i Opracowania”, nr 580.

7 E. Ferro, Handbook of Research on Overcoming Digital Divides: Constructing an Equita-
ble and Competitive Information Society, Information Science Reference, Hershey, New York
2010, s. 425; TK. Landauer, The Trouble with Computers: Usefulness, Usability, and Produc-
tivity, MIT Press, Cambridge 1995, s. 3.

8 P. David, The Dynamo and the Computer: An Historical Perspective on the Modern Pro-
ductivity Paradox, ,The American Economic Review” 1990, vol. 80, issue 2, s. 355-361.
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beda znikome. Wydaje sie, ze ta uwaga szczegoélnie dotyczy zastosowan ICT
w administracji.
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B ok sk

An attempt at analysing the development of e-government
and economic growth in countries of the European Union

Summary

The creation and implementation of programs connected with the development
of e-government are a very important part of EU members’ policy. Many initiatives
in this area are constantly being planned and funded. These activities have two main
objectives: to support the citizens and to support economic development. The goal of
this paper is to analyse the relationship between the development of e-government
and economic growth.

Keywords: information society, e-government, e-government measurement, eco-
nomic development, GDP






