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Analiza jakosci danych pozyskiwanych ze stron
internetowych z wykorzystaniem rozwigzan Big Data

1. Wstep

Podczas przygotowywania badania statystycznego duza wage przywiazuje si¢ do
jakos$ci danych. W wynikach badan reprezentacyjnych sa sprawdzane w szczegdlnosci
btedy standardowe. W przypadku odchylen dla btedow wzglednych, najczesciej prze-
kraczajacych 10%, uznaje si¢, ze dane sa mato wiarygodne.

Coraz czesciej w literaturze mozna zetknac si¢ z zastosowaniem systemow Big
Data do wspierania realizacji ro6znego rodzaju badan, w tym statystycznych. Celem jest
przede wszystkim zmniejszenie kosztow zwigzanych z realizacjg badania tradycyjna
metoda, tj. przez sie¢ ankieterskg lub zlecajac realizacj¢ podmiotom zewnetrznym.

Pytanie zatem brzmi: czy w przypadku rozwiazan Big Data mozna méwic¢ o danych
dobrej jakosci? Celem niniejszego artykutu jest zbadanie mozliwo$ci wyprodukowania
dobrej jakosci danych statystycznych pozyskanych dzigki zastosowaniu tych systemow.
W pierwszej czesci przedstawiono przestanki zwigzane z wykorzystaniem systemow
Big Data do badania r6znego rodzaju zjawisk. Druga cze$¢ obrazuje istote zastosowan
tych systemow i mozliwos¢ ich szerokiego zastosowania rowniez przez administracje
publiczna. W trzeciej czgséci zawarto definicje jakosci danych z wykorzystaniem syste-
mow Big Data. W czwartej cze$ci znajduje si¢ opis rozwigzania testowego oraz wyniki
przeprowadzonego pilotazu oceny jakosci danych pozyskiwanych z tych systeméow.
Piata cz¢$¢ prezentuje propozycje szablonu jakosci danych w kontekscie przetwarzania
ich z zastosowaniem rozwiazan Big Data. W ostatniej czesci zostaly zamieszczone
wnioski i plany dalszych prac w tym obszarze.
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2. Big Data w badaniach naukowych

Analizujac artykuly naukowe z minionych 5 lat, mozna zaobserwowa¢ znaczacy
wzrost zainteresowania w nauce zastosowaniem rozwigzan Big Data, ktorych glow-
nym celem jest umozliwianie rownoleglego przetwarzanie duzych zbioréw danych.
Dotyczy to wielu ré6znego rodzaju zastosowan, poczawszy od przetwarzania duzych
zbioréw danych ustrukturyzowanych, na pozyskiwaniu wiedzy z informacji nieustruk-
turyzowanej skonczywszy. O znaczeniu tego rodzaju rozwigzan moze swiadczy¢ liczba
artykutow, ktore ukazaty si¢ w znaczacych opracowaniach naukowych. Zostatay one
zaprezentowane w tabeli 1.

Tabela 1. Statystyka recenzowanych artykulow w czasopismach naukowych

Liczba artykutéw w roku

Wyszczegdlnienie
2009 2010 2011 2012 2013
Baza danych Business Sources Complete ) | 6 47 251
(tylko recenzowane artykuty naukowe)
Baza danych Business Sources Complete 7 12 114 551 1250

(taczna liczba artykutow)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uzupehiajac informacje zawarte w tabeli, nalezy nadmienié, ze taczna liczba
artykulow zwiazanych z tematyka Big Data w bazie Business Source Complete prze-
kroczyta obecnie 3 tys.

Big Data mozna zatem okres§la¢ w kategoriach instrumentu naukowego nowej ge-
neracji. Moga to by¢ pozornie proste analizy, takie jak badanie zachowan konsumentow
na podstawie informacji zamieszczanych w Internecie, jak rowniez zlozone algorytmy
w zakresie zaawansowanych obliczen np. rozproszonych fotonow'. W powszechne;j
opinii rozwigzania tego typu sa jednak utozsamiane z mozliwo$cia przetwarzania in-
formacji nieustrukturyzowanej, pochodzacej ze stron WWW, np. z serwisow spoltecz-
nosciowych, takich jak Twitter, Facebook i innych?. Nalezy zaznaczy¢, ze ponad 90%
informacji na §wiecie jest zapisywane w formie nieustrukturyzowanej®.

I A. Wright, Big Data Meets Big Science, ,,Communications of the ACM” 2014, vol. 57, issue 7,
July, s. 13-15.

2 T.K. Das, P.M. Kumar, BIG Data Analytics: A Framework for Unstructured Data Analysis, ,,In-
ternational Journal of Engineering Science & Technology” 2013, vol. 5, issue 2, February, s. 153-156;
P. Ploszajski, Big Data: nowe zrédlo przewag i wzrostu firm, ,,E-mentor” 2013, nr 3(50), s. 5-10.

3 K. Gang-Hoon, S. Trimi, C. Ji-Hyong, Big-Data Applications in the Government Sector, ,,Com-
munications Of The ACM” 2014, vol. 57, no. 3, s. 78-85.
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Analizujac literature w tym zakresie, zarowno badacze ze Swiata nauki, jak i prak-
tycy podkreslaja, ze Big Data pozwala analizowac¢ chociazby zachowania konsumentow
na bardzo duzej probie badawczej. Jezeli zatem dla Polski przyjmuje sie probe wielkosci
1000 osob, to wydawac si¢ moze, ze analizowanie tresci pisanych przez miliony Pola-
kow na Twitterze pozwala lepiej zrozumie¢ zachowanie, nastawienie czy preferencje
spoteczenstwa wzgledem okreslonych produktow czy zjawisk spotecznych.

Big Data nie jest nowg technologia, a jedynie umozliwia wykorzystywanie po-
wszechnie znanych metod statystyki opisowej czy wnioskowania statystycznego dla
zbioréw ustrukturyzowanych o bardzo duzych rozmiarach. W bardziej zaawansowanej
formie pozwala na zastosowanie metod text mining dla duzych zbioréw nieustruktury-
zowanych* lub integracj¢ zrodet informacji nieustrukturyzowanej i ustrukturyzowanej>.

Zatem nalezy zada¢ pytanie: czy Big Data moze zastapi¢ badanie prowadzone
tradycyjng metoda? Hipoteza postawiona w niniejszym artykule jest nastepujagca:
rozwigzania Big Data pozwalaja na uzyskanie danych dobrej jakosci pod warunkiem
prawidlowego przygotowania algorytmu analizy skladni stron internetowych, ktére
maja zasila¢ baz¢ danych wynikowych.

3. Jakos¢ danych wedtug ich przeznaczenia

Jako$¢ danych jest przedmiotem rozwazan §rodowisk naukowych oraz licznych
instytucji, ktore wydaja stosowne dokumenty normatywne, w tym zarzadzenia ma-
jace na celu poprawg jakosci przetwarzanych danych. Jakos¢ czesto jest definiowana
zgodnie z normg SO 8402:1986 z pdzniejszymi zmianami. Wedtug tej normy, jako$é
to ,,0g06t cech 1 wiasciwosci produktu lub ustugi, ktéry decyduje o zdolnosci zaspoko-
jenia potrzeb zadeklarowanych lub domys$lnych”. W normie ISO-9001:2008 system
zarzadzania jako$cig zostal zdefiniowany w o$miu zasadach jakosci, uwzgledniajacych
m.in. zorientowanie na klienta oraz podejscia procesowe i systemowe do zarzadzania.

Czesto pojecie jakosci danych jest utozsamiane z ich doktadno$cia. Jednak jest
to zbyt uproszczony sposob traktowania danych, gdyz pojecie to warunkujg rowniez
dwa dodatkowe kryteria: przydatno$¢ danych, oznaczajaca ich relewantny charakter

4 E.W. Kuiler, From Big Data to Knowledge: An Ontological Approach to Big Data Analytics, ,,Re-
view of Policy Research” 2014, vol. 31, issue 4, July, s. 311-318.

5 J. Maslankowski, Data Quality Issues Concerning Statistical Data Gathering Supported by Big
Data Technology, ,,Communications in Computer and Information Science” 2014, no. 424, s. 92-101.

6 http://www.stat.gov.pl/gus/5466 PLK HTML.htm.
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dla odbiorcy, oraz aktualnos¢ danych, czyli to, ze powinny by¢ dostarczane w okre-
slonym czasie’.

W polskiej statystyce publicznej jako$¢ danych jest definiowana zgodnie z euro-
pejskim systemem statystycznym przez rozpatrywanie szeSciu komponentow jakosci:
przydatnos$ci, doktadnosci, terminowosci i punktualnosci, dostepnosci i przejrzystosci,
poréwnywalnosci, spojnosci®.

Z kolei w analityce biznesowej jako$¢ danych jest utozsamiana z kompletnoscia
i spdjnoscia, jako centralnymi wymiarami jako$ci danych systemow analitycznych®.
Rozpatrywanie jako$ci danych biznesowych powinno odbywac¢ si¢ w trzech etapach
— na wej$ciu, podczas przetwarzania oraz na wyjsciu'®.

Bardziej ztozong charakterystyke jakosci danych mozna znalez¢ w opracowaniach
naukowych. Jako przyktad moze postuzy¢ badanie na temat jakosci danych przepro-
wadzone wsrod 25 pracownikoéw oraz 112 studentéw MBA w Stanach Zjednoczonych.
Celem badania byto zdefiniowanie przez respondentéow atrybutow jakosci danych.
W taki sposob uzyskano 179 atrybutdw, ktore sg postrzegane przez badane osoby
jako kryteria oceny jakos$ci danych zwane wymiarami. W$rdd nich jako najwazniejsze
sklasyfikowano: wiarygodno$¢ danych, warto§¢ dodana, relewantno$¢, doktadnosé
oraz interpretowalno$¢. Wymiary te zostaty przyporzadkowane do czterech katego-
rii: doktadnos¢, relewantnosé, reprezentatywnosé (w znaczeniu interpretowalnosci,
spojnosci oraz tatwosci zrozumienia) oraz dostepno$é¢''. Inna perspektywa jakoSci
danych uwzglednia cztery gldéwne wymiary: kompletnos¢, jednoznacznos¢, znaczenie
oraz poprawnos¢'?,

Abstrahujac od powyzszych istotnych kryteriow oceny jako$ci danych, nalezy
stwierdzi¢, ze waznym czynnikiem majgcym wptyw na wysoka jako$¢ danych staty-
stycznych jest dobor proby do badania. Dlatego przy badaniach statystycznych nalezy
zwykle znalez¢ kompromis pomiedzy jakoscig danych statystycznych a kosztem

7 J. Kordos, Doktadnos¢ danych w badaniach spotecznych, ,,Biblioteka Wiadomosci Statystycznych”
(GUS) 1987, t. 35.

8 Ibidem.

9 0. Kwon, N. Lee, B. Shin, Data quality management, data usage experience and acquisition in-
tention of big data analytics, ,International Journal of Information Management” 2014, vol. 34, issue
3, June, s. 387-394.

10 B. Hazen, C. Boone, J. Ezell, L. A. Jones-Farmer, Data quality for data science, predictive ana-
Iytics, and big data in supply chain management: An introduction to the problem and suggestions for
research and applications, ,International Journal of Production Economics” 2014, vol. 154, August,
s. 72-80.

11 R.Y. Wang, D.M. Strong, Beyond Accuracy: What Data Quality Means to Data Consumers, ,,Journal
of Management Information Systems” 1996, vol. 12, no. 4, s. 5-34.

12 A. Haug, J.S. Arlbjorn, F. Zachariassen, J. Schlichter, Master data quality barriers: an empirical
investigation, ,,Industrial Management & Data Systems” 2014, vol. 113, no. 2, s. 234-249.
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przeprowadzenia badania. Do tego celu wykorzystuje si¢ metode reprezentacyjng'’.
Podsumowujac: zgodnie z zasada GIGO (ang. garbage-in garbage-out), zgromadzenie
danych ztej jakosci przyczyni si¢ do uzyskania btednych wynikow.

Niektore srodowiska traktujg jakos¢ danych w sposob wielowymiarowy. Przykta-
dem jest chociazby préba zdefiniowania jako$ci danych dla rozwiazan Big Data przez
Europejska Komisj¢ Gospodarcza ONZ'". W ramach tej metody wyrdznia si¢ trzy
podstawowe duze wymiary jakosci danych (ang. hyperdimensions):

* dane;

* metadane;

» zrodia.
Te trzy duze wymiary sa rozpatrywane na trzech poziomach: wejscie, przetwarzanie,
wyijscie. Poziom wejSciowy jest zwiazany z pozyskiwaniem danych. Poziom przetwa-
rzania danych odzwierciedla procesy zachodzace po pozyskaniu danych, jeszcze przed
opublikowaniem wynikow. Poziom wyjsciowy shuzy do okreslenia jakos$ci danych wy-
nikowych. I tak, dla oceny zrodet danych nastepuje weryfikacja aspektow prywatnosci
1 zabezpieczen oraz otoczenia biznesowego. Dla metadanych najczgsciej jest oceniana
ztozono$¢, kompletno$¢ oraz uzytecznos¢. Dla danych jest badana doktadno$¢ i moz-
liwo$¢ jednoznacznego taczenia danych w grupy.

Oceniajac jako$¢ danych Big Data, nalezy rowniez zwrdci¢ uwagge na cykl zycia
danych, ktory obejmuje etapy od generowania danych, przez pozyskiwanie, groma-
dzenie do przetwarzania (analizy)'>. Model pomiaru jako$ci oprogramowania Big Data
powinien sktadac¢ si¢ z co najmniej czterech etapow: definiowania wymagan jakosci,
pomiaru, agregacji i analizy wynikow'.

Nadmierna liczba atrybutéw dotyczacych jakoSci danych moze prowadzi¢ do pro-
blemow z jednoznacznym okresleniem wartosci tych atrybutow. Szczegoélnie dotyczy
to atrybutéw, ktére nie majg doktadnie zdefiniowanych miernikow.

4. Srodowisko testowe i wyniki analiz

Aby potwierdzi¢ teze badawczg zawarta w niniejszym artykule, zastosowano $ro-
dowisko testowe sktadajace si¢ z kilku komponentéw. Sa to przede wszystkim: robot

13 M. Szreder, Metody i techniki sondazowych badan opinii, PWE, Warszawa 2004.

14 Informacje pochodza z konferencji na temat Big Data w badaniach statystycznych.

15 M. Chen, S. Mao, Y. Liu, Big Data: A Survey, ,,Mobile Network Applications” 2014, no. 19, s. 171-209.

16- G. Suciu, A. Vulpe, G. Todoran, T.-L. Militaru, Cloud Computing and Big Data as Convergent
Technologies for Mobile E-Learning, ,,Elearning & Software for Education” 2014, issue 1, s. 113—120.
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zbierajacy dane, ktory jest oprogramowaniem pozwalajgcym na pobieranie danych, oraz
oprogramowanie do roéwnoleglego przetwarzania danych. Proponowane rozwigzanie
wykorzystuje oprogramowanie Apache Hadoop, bgdace jednym z najczesciej polecanych
systemow do réwnolegtego przetwarzania duzych zbioréw danych!’. Wraz z modelem
programowania MapReduce pozwala na znajdowanie wzorcow na zasadzie klucz-war-
to$¢ (ang. key-value)'. Wyniki analiz sa gromadzone w specjalne;j strukturze hurtowni
danych!. Poniewaz niniejszy artykul nie skupia si¢ na zagadnieniach technicznych,
dlatego szerzej o sposobie przechowywania danych w taki sposob mozna przeczytac
w innych artykutach autora niniejszego opracowania.

Analizy okreslajace mozliwosci oceny jakosci danych Big Data przeprowadzono,
bazujac na portalach internetowych zawierajacych oferty pracy. Celem bylo zbadanie
popytu na pracg przez sprawdzenie, jakie zawody sg obecnie najbardziej pozadane
na rynku pracy. Procedura testowania danych odbyta si¢ w nastepujacy sposob: 1) po-
branie danych ze strony internetowej; 2) przetwarzanie danych; 3) analiza otrzymanych
wynikow. Zdecydowano si¢ na przeprowadzenie trzech testow zwigzanych z indekso-
waniem i przetwarzaniem wynikow standardowymi narzedziami Big Data. Zatozenia
do tych testow zostaty opisane w tabeli 2.

Tabela 2. Rodzaje przeprowadzonych testéw dotyczacych przetwarzania danych Big Data

Numer testu Opis Charakterystyka
1 analiza wszystkich stow kluczowych | duze raporty analityczne, przypadkowosé
wynikow
2 analiza $ci$le okreslonych stow analityka dobrana do potrzeb, mozliwos¢
kluczowych pominigcia istotnych informacji
3 analiza powigzan pomiedzy stowami | szerszy obraz analiz, mozliwo$¢ znalezienia
kluczowymi i innymi atrybutami nieznanych dotychczas powiazan

Zrédto: opracowanie wiasne.

W pierwszym tescie pobrano strony internetowe z jednego z najpopularniejszych
polskich portali internetowych zamieszczajacych oferty pracy. Aby zobrazowacé skale
zjawiska zwigzanego z otrzymywaniem nieprawidtowych danych, pobrano niewielka
liczbe danych, tj. 172 kB danych tekstowych, do przeanalizowania.

17" G. Mone, Beyond Hadoop, ,,Communications of the ACM” 2013, vol. 56, issue 1, January, s. 22-24.

18 C. Boja, A. Pocovnicu, L. Batagan, Distributed Parallel Architecture for “Big Data”, ,,Informa-
tica Economica” 2012, vol. 16, issue 2, s. 116-127.

19 J. Maslankowski, The integration of web-based information and the structured data in data ware-
housing, ,,Lecture Notes in Business Information Processing” 2013, no. 161, s. 66-75.
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Wykorzystany w pierwszym tescie algorytm MapReduce zwrdcit wynik zawierajacy
1332 wiersze analiz stow kluczowych. Analizujac wyniki i porownujac je ze stanem
faktycznym, tj. popytem na prace, nalezy uznac, ze blisko 10% wierszy jest oczekiwa-
nym rezultatem. Pozostate 90% nalezatoby odrzuci¢, ze wzgledu na przypadkowosé
dokonanych analiz.

W drugim teécie algorytm uwzgledniat jedynie te stowa kluczowe, ktore zostaty
podane w wymaganiach, np. zawdd programista. Gtbwnym problemem w tym tescie
byta mozliwo$¢ pominigcia istotnych informacji, ktore mogtyby bardziej charaktery-
zowaé dany zawod. Dodatkowo istotnym problemem okazywatly si¢ duplikaty danych.

Trzeci test dotyczyt analiz stow kluczowych w sposob krzyzowy, tj. znajdowania
powiazan pomigdzy stowami kluczowymi i zdefiniowanymi wcze$niej atrybutami
bedacymi metadanymi na stronie internetowej. Test ten jednak nie sprawdzit sig¢
w praktyce, gdyz liczba wykrywanych zaleznos$ci znaczgco przekraczata mozliwosé
automatycznego wygenerowania syntetycznego ujecia.

5. Proponowane atrybuty oraz mierniki jakosci danych Big Data

Jak wspomniano we wczesniejszej czesci artykutu, zagadnienia jakosci danych
powinny zosta¢ podzielone na trzy grupy: wejSciowe, przetwarzania oraz wyjsciowe.
Te pierwsze dotycza oceny zbioru zrodtowego danych przed jego pobraniem. Drugie
maja na celu oceng jakosci i analizuja wyniki przetwarzania tego zbioru danych. Trzecie
dotyczg oceny zbioru danych wyjsciowych.

Zastosowana w niniejszym artykule metoda badawcza polegata na przeprowa-
dzeniu eksperymentu zwigzanego z wykorzystaniem danych nieustrukturyzowanych
jako zrédel Big Data. Przetwarzanie danych potwierdzilo powszechnie znang teze, ze
o0 jakos$ci danych wynikowych w gléwnej mierze decyduje zrodto danych i sposob ich
przetwarzania.

Przeprowadzone testy doprowadzily do wnioskéw, ze kluczowe sg nastgpujgce
wymiary jako$ci danych Big Data:

* jednoznaczno$c¢;

* obiektywizm (btedy tzw. mapowania i redukowania);
» zawieranie znacznika czasowego;

+ granularnos¢;

* wystepowanie duplikatow danych;

*  kompletnos$¢;

» dostepnosc;
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* precyzja;

* interpretowalnos$¢;

* integralnos¢;

*  spoOjnosc.

W powyzszym zestawieniu celowo pomini¢to ogolne wymiary jakosci danych, takie
jak doktadno$é¢, reprezentacyjno$¢ czy aktualno$¢. Skoncentrowano si¢ jedynie na tych
wymiarach, ktore sg specyficzne w procesie przetwarzania danych Big Data.

Bazujac na przeprowadzonej analizie danych oraz wynikach testow opisanych

we wczesniejszych punktach niniejszego opracowania, mozna zdefiniowa¢ mierniki
okreslajace jako$¢ danych Big Data (tabela 3).

Tabela 3. Proponowane kluczowe mierniki jakosci Zrédel danych Big Data

Lp. Nazwa miernika i sposob reprezentacji Miara

1. | Struktura — czy dane zroédlowe sa ustrukturyzowane, procent kategorii
nieustrukturyzowane czy tez czgsciowo ustrukturyzowane?

2. | Format danych — czy jest to standardowy format danych, np. jezyk | procent kategorii
znacznikow, plik binarny, dokument tekstowy?

3. | Wykorzystane standardy opisu danych — jak wiele klasyfikacji lista standardow
wykorzystanych w zbiorze danych mozna zidentyfikowac,

np. ISO-3166 dla opisu krajéw, PKD dla opisu dziatalnoséci, ISCED
dla opisu kierunkéw studiow czy KZiS dla opisu zawodow?

4. | Ztozonos¢ — jak wiele plikow lub tabel tworzy zrodlo danych i czy |liczba bezwzgledna
sa one zunifikowane? z podzialem na kategorie

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zawarte w tabeli 3 mierniki obrazujg kluczowe jedynie w kontekscie Big Data mier-
niki. Nalezy pamigtac¢ o tym, aby analizujgc przydatnos¢ zrédta danych, uwzgledniaé
réwniez takie mierniki, jak doktadnosé¢, kompletnosé, dostepnosc¢ i inne powszechnie
przyjete do oceny jakosci zrodet danych.

W tabeli 4 zawarto mierniki jakosci danych Big Data, ktdre podczas przetwarzania
danych mogg zosta¢ wykorzystane do opisu jakosci przetwarzania danych. Mierniki te
majg jednoznaczng interpretacje. W zaleznos$ci od miernika, im wyzsza lub nizsza jest
wartos$¢, tym zrodto danych mniej lub bardziej nadaje si¢ do zastosowania w procesie
przygotowywania danych wynikowych.

Proponowane mierniki do oceny jako$ci danych moga zosta¢ zastosowane na etapie
przetwarzania danych. Stanowi to wadg, gdyz przygotowanie algorytméw MapReduce,
zastosowanych w testach nr 2 i 3, jest czasochtonne i w przypadku wielu Zzrédet danych
naktad czasu pracy programisty moze by¢ znaczacy.
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Tabela 4. Proponowane kluczowe mierniki jakosci danych Big Data

przekonwertowanych podczas procesu przetwarzania danych?

Lp. Nazwa miernika i sposob reprezentacji Miara
1. | Jednoznacznos$¢ — jak wiele obserwacji (rekordow) nie jest jednoznacznych i moze | procent
by¢ interpretowanych w wieloraki sposob?
2. | Obiektywizm — jak duzo rekordéw moze by¢ zamapowanych niewtasciwie? procent
3. | Zawieranie znacznika czasowego — jak wiele obserwacji mozna przyporzadkowac | procent
do okreslonego znacznika czasowego?
4. | Granularno$¢ lub stopien szczegdtowosci — jak wiele obserwacji moze by¢ procent
przyporzadkowanych do wielu pozioméw hierarchii, np. skala wojewodzka,
powiatowa itd.?
5. | Wystepowanie duplikatow danych — ile duplikatow zostato zidentyfikowanych procent
W procesie przetwarzania danych?
6. | Kompletno$¢ — jaki odsetek obserwacji, rekordow typu klucz-warto$¢ zostato procent
odrzuconych w procesie przetwarzania?
7. | Dostepnosé — jaki odsetek obserwacji zostal pozyskany ze zrodta bez zadnych procent
btedow i ostrzezen wynikajacych z dziatania algorytmu podczas procesu
przetwarzania?
8. | Zgodnos¢ ze wzorcem — jak wiele obserwacji nie moze by¢ zamapowanych jako | procent
klucz-warto$¢ zgodnie z przyjetym wzorcem czy wyrazeniem regularnym?
9. | Klasyfikacja i kategoryzacja — jak wiele obserwacji nie moze zosta¢ przypisanych | procent
do przyjetych klasyfikacji i kategorii?
10. | Precyzja — jak wiele obserwacji podczas procesu dopasowywania do wzorca traci | procent
cz¢$¢ swojego opisu?
11. | Interpretowalnos$¢ — ile rekordéw moze by¢ btednie zinterpretowanych? procent
12. | Integralno$¢ — jak wiele obserwacji jest zmienianych w procesie przetwarzania? procent
13. | Spojnos¢ — jak wiele obserwacji zostato przeksztatconych lub procent

Zrodto: opracowanie wlasne.

6. Podsumowanie i kierunki dalszych badan

Przeprowadzona analiza potwierdza przyjeta wezesniej hipotezg, ze istnieje moz-

liwos$¢ uzyskania wynikéw dobrej jakosci na podstawie informacji nieustrukturyzo-

wanej, przetwarzanej z zastosowaniem rozwiazan Big Data. Nalezy jednak dobieraé

zroédta danych w sposob umozliwiajacy pomiar jakosci danych. Wazne jest uzyskanie

satysfakcjonujacych warto$ci miernikéw zaprezentowanych w niniejszym opracowaniu

w tabelach 3 i 4. Poza wymienionymi miernikami, istotnym zagadnieniem zwigzanym

z wyborem zrodta danych stanowi jego reprezentacyjno$¢ i kompletnosé. Tylko w taki

sposob istnieje mozliwos$¢ uzyskania wiarygodnych wynikow. Wplyw na wiarygodnosé

danych bedzie miat w tym przypadku przede wszystkim operat badania.
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Kierunki przysztych badan beda zwigzane przede wszystkim z dalszym rozwojem
modelu badania jakosci danych Big Data i jego weryfikacjg w ramach pracy z danymi
ustrukturyzowanymi.
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Big Data quality analysis on data retrieved from websites

Summary

The article presents a proposition of a Big Data quality framework in terms of processing
Big Data sources to produce statistical information. The case used in the article concerns job
offers that generate information about the demand of the labour market. The analyses has
resulted in a suggestion of several quality dimensions with indicators.
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