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Modele i metody planowania wybranych dziatan
powiatowej inspekcji sanitarnej’

1. Wstep

Planowanie dziatan inspekcji sanitarnej zwigzanych z epidemiag choréb prze-
noszonych drogg pokarmowg jest zagadnieniem decyzyjnym zaréwno ciekawym,
jak i trudnym. W pracy pokazana jest koncepcja planowania podstawowego typu
dziatan inspektoréw sanitarnych polegajacych na harmonogramowaniu wywia-
doéw przeprowadzanych z osobami, ktére ulegly zatruciu choroba przenoszong
droga pokarmowg w trakcie trwania epidemii takiej choroby. Zadania decyzyjne
umiejscowione sg tu w procesach biznesowych odnoszacych si¢ do aktywnosci
stuzb sanitarnych. Przeobrazone sg one w oprogramowanie wspomagajgce
dziatania tych stuzb. Do oprogramowania sg dolaczone w postaci tzw. wtyczek
solwery ustalajace optymalne harmonogramy dziatan inspektoréw sanitarnych
w zakresie realizacji wywiadéw z chorymi. Podstawowym elementem w tego
typu podej$ciu jest opracowanie proceséw biznesowych odpowiadajacych dzia-
faniom inspekcji sanitarnej. Podkresla sie tu przede wszystkim dynamike tych
proces6w?. Rozpatrywane w pracy procesy majg odniesienie do dzialafh medycz-

1 Praca powstata w wyniku realizacji projektu PBS1/A7/6/2012 finansowanego przez
NCBiR.

2 T. Gzik, Dynamiczne aspekty procesow biznesowych, w: Programy, projekty, procesy 2013,
red. M. Wirkus, Wydawnictwo Politechniki Gdanskiej (w druku).
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nych?3. Analizuje sie je w szerszym kontekscie informatyzacji stuzb publicznych*.
Uwzglednia sie przy tym liczne problemy zwigzane m.in. z interoperacyjno$cig
powstatych systeméw®. Modelujac dziatania inspekcji sanitarnej, zaktada sie
czesto, ze stosowane sg w niej systemy informatyczne. Wystepuja tam platformy
integracyjne® dla tych systeméw, ktérych profile musza by¢ jednoznacznie od-
wzorowane’. W zwigzku z tym, ze stuzby sanitarne sg elementem administracji
publicznej, realizacja proceséw biznesowych coraz czesciej jest umiejscowiona
w tzw. chmurach obliczeniowych®, wéwczas jednym z naczelnych probleméw
staje sie utrzymanie poufnosci zawartych tam informacji®.

W pracy rozwaza si¢ problem modelowania i planowania dziatan stuzb
sanitarnych. Opisano procesy biznesowe, w ktérych zostaly umiejscowione
zadania harmonogramowania wywiadéw inspektoréw sanitarnych z chorymi,
ktorzy ulegli zatruciu chorobg przenoszong drogg pokarmowg w trakcie trwania
epidemii. Skonstruowane zostaly modele i zadania zwigzane z planowaniem
dziatan inspektoréw sanitarnych.

2. Procesy biznesowe powiatowej inspekciji sanitarnej wspierane
systemami wspomagania decyzji

Podstawowym procesem biznesowym zwigzanym z dzialaniami inspekto-
réw sanitarnych jest proces odpowiadajacy wywiadowi epidemiologicznemu
(rysunek 1).

3 G. Blizniuk, T. Gzik, J. Koszela, Dynamiczne sciezki kliniczne, ,Biuletyn” WAT, nr 1, Wy-
dawnictwo WAT, Warszawa 2013, s. 129-141.

4 G. Blizniuk, J.S. Nowak, Spoleczeristwo informacyjne, doswiadczenia i przysztosé, Pol-
skie Towarzystwo Informatyczne, Oddzial Gérnoslaski, Katowice 2006.

5 G. Blizniuk, O kilku warunkach zapewniajgcych interoperacyjnoscé systemow informacyj-
nych i informatycznych, ,Biuletyn” Instytutu Systeméw Informatycznych, nr 3, Warszawa
2009, s. 13-18.

6 T. Gorski, Architectural view model for an integration platform, ,Journal of Theoretical
and Applied Computer Science” 2012, vol. 6, no. 1, s. 25-34.

7 T. Gérski, UML Profiles for integration platform architecture description, ,Biuletyn” WAT,
nr 2, Wydawnictwo WAT, Warszawa 2013.

8 B. Szafranski, Czy cyfrowa chmura zmieni fundament dziatalnosci wtadzy publicznej,
w: Internet — przetwarzanie w chmurach, red. G. Szpor, C.H. Beck, Warszawa 2013.

9 B. Szafranski, Ochrona informacji — problemy nie tylko projektéw, w: Internet — prawno-
-informatyczne problemy sieci, portali, e-ustug, red. G. Szpor, W.R. Wiewiérowski, C.H. Beck,
Warszawa 2012.
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Rysunek 1. Diagram procesu biznesowego wywiadu epidemiologicznego
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Proces ten umozliwia przeprowadzenie wywiadu z chorym oraz jego oto-

czeniem, a takze przeprowadzenie inspekcji sanitarnych w miejscach, skad

moze pochodzi¢ zakazona zywno$¢é. Wywiad ma na celu okreslenie patogenu

chorobotwoérczego oraz potencjalnych Zrédet pochodzenia zakazonej zywnosci.
Czynnosci sg wykonywane w kontekscie zgtoszonego zachorowania lub podej-
rzenia zachorowania. Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw i inspekcji
moze zostaé podjeta decyzja o utworzeniu nowego ogniska choroby lub tez

przypisanie zachorowania do istniejgcego ogniska. Opis tego procesu bizneso-

wego jest nastepujacy:
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e Dzial zywnosci i zywienia wykonuje zadanie ,Przeprowadzenie inspekcji
sanitarnych”. Zadanie polega na przeprowadzeniu inspekcji proceséw tech-
nologicznych wytwarzania zywnos$ci oraz badaniu prébek zywnosci.

* Dzial epidemiologii wykonuje zadanie ,Przeprowadzenie wywiadéw z cho-
rymi i otoczeniem”. Zadanie polega na przeprowadzeniu wywiadu z chorym
ijego otoczeniem w celu okreslenia wystepujacych objawéw u chorego, spo-
zytych przez niego potraw oraz kolejnych oséb, ktére mialy kontakt z tymi
potrawami.

* Dzial epidemiologii wykonuje zadanie , Analiza przypadkéw”. Zadanie spro-
wadza si¢ do analizy zachorowania w celu podjecia decyzji, czy zachorowanie
dotyczy istniejacego ogniska choroby, czy tez moze to by¢ nowe ognisko.

* Dzial epidemiologii wykonuje zadanie ,Decyzja o ogloszeniu nowego ogni-
ska”. Zadanie polega na ogloszeniu nowego ogniska choroby lub zakazenia
dla analizowanego patogenu.

* Drzial epidemiologii realizuje zadanie ,Przypisanie przypadku do istniejacego
ogniska”. Podczas realizacji tego zadania, na podstawie danych historycznych
oraz regul wnioskowania, system podpowiada, z jakim ogniskiem choroby
moze by¢ zwigzane zachorowanie. Operator podejmuje decyzje o ognisku,
do ktérego zostanie przypisane zachorowanie.

* PPIS (panstwowy powiatowy inspektor sanitarny) wykonuje zadanie ,Mo-
nitorowanie sytuacji i wynikéw badan”. Na podstawie przeprowadzonych
badan PPIS podejmuje decyzje o zakonczeniu wywiadu lub tez zleca ponowne
przeprowadzenie wywiadu epidemiologicznego.

Kolejnym procesem biznesowym zwigzanym z dziataniami inspektoréow
sanitarnych jest proces odpowiadajacy planowaniu dziatan stuzb sanitarnych
w trakcie dochodzenia epidemiologicznego. Proces ten umozliwia zaplanowanie
dzialan przeciwepidemicznych lub przeciw zagrozeniu realizowanych przez
shuzby sanitarne w trakcie dochodzenia epidemiologicznego. W trakcie docho-
dzenia epidemiologicznego nalezy m.in. informowac o stanie prac w tym zakre-
sie odpowiednie urzedy, jak réwniez zaplanowacd dziatania stuzb sanitarnych,
wynikajace z oceny biezacej sytuacji. Diagram procesu biznesowego planowania
dziatan stuzb sanitarnych w trakcie dochodzenia epidemiologicznego, w ktérym
wystepuja w jawnej postaci zadania harmonogramowania dzialan inspektoréow
sanitarnych, przedstawiony zostal na rysunku 2.
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Rysunek 2. Diagram procesu biznesowego planowania dzialan stuzb sanitarnych
w trakcie dochodzenia epidemiologicznego

Zr6dlo: opracowanie wtasne.

Opis tego procesu biznesowego jest nastepujacy:

* PPIS realizuje zadanie ,Wnioskowanie do starosty o ogloszenie stanu zagro-
zenia lub epidemii”. Wnioskowanie odbywa si¢ przez rozmowe telefoniczng
lub przestanie e-maila.

* PPIS wykonuje zadanie ,Zweryfikuj zebrane dane”.

» Starosta podejmuje decyzje o ogloszeniu stanu zagrozenia lub epidemii.
W tym celu przekazuje do inspekcji sanitarnej pismo z decyzjg. W zadaniu
nalezy podjac wlasciwg decyzje, ktéra wplynie na sterowanie bramka. Decyzja
bedzie dotyczyé wystepowania zagrozenia lub epidemii.
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e PPIS realizuje zadanie ,Zaplanuj dziatania”. W zalezno$ci od zlozonos$ci
sytuacji decyduje sie odpowiednio o podjeciu dziatan przeciwepidemicznych
lub przeciw zagrozeniu.

* Na koniec PPIS realizuje zadanie ,Wykonaj zaplanowane dziatania”. Jest to
wiele réznorodnych dziatan, ktére podejmuje inspektor sanitarny. Dziatania
te sa w odpowiedni sposéb dokumentowane w repozytorium i rejestrach
zwigzanych z danym dochodzeniem w ognisku.

W kolejnej czesci artykulu zostanie oméwione podstawowe zadanie wyzna-
czania harmonogramu wywiadéw inspektoréw sanitarnych z chorymi.

3. Zadanie decyzyjne harmonogramowania dziatan inspektorow
sanitarnych

Przyjmijmy, ze:

P=1{1,2,3,...,p,...,P,} — zbiér numerdéw pacjentéw ze zdiagnozowang chorobg
przewodu pokarmowego,
S=1{1,2,3,...,s,...,5,} — zbiér numeréw inspektoréw sanitarnych.

Zaktadamy, ze $redni czas realizacji wywiadu prowadzonego przez inspektora
sanitarnego z pacjentem jest znany i okreslony przez zmienng 7. W zwiazku z tym,
ze mamy do czynienia z r6znymi odleglo$ciami, jakie muszg pokonaé inspekto-
rzy udajacy si¢ do poszczegblnych pacjentéw, trzeba do tego czasu dodaé czas
potrzebny na dojazd. Znajac lokalizacje pacjentéw i miejsce stuzby inspektora
sanitarnego, mozemy oszacowac czas dojazdu inspektora do pacjenta i dodaé
go do czasu trwania wywiadu. W ten sposéb otrzymujemy macierz C:

C= [CSP] SxP’
gdzie c,, jest czasem potrzebnym na realizacje wywiadu przez s-tego inspektora
sanitarnego z p-tym pacjentem.

Mamy tez zalozenie, Ze znany jest horyzont dziatan inspektoréw sanitar-
nych T, mierzony w godzinach, ktéry mozna otrzymad, szacujac maksymalny
czas potrzebny na realizacje wywiadéw. Mozna tego dokonaé, przypisujac in-
spektorom wywiady z pacjentami najdalej od nich rozmieszczonymi.
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3.1. Zmienne decyzyjne

Jako decyzje odnoszaca sie do sposobu realizacji projektu ustala sie ma-
cierz X:

X= [xSpt]SxPxT’

gdzie x,, rowna sie 1, gdy s-ty inspektor sanitarny ma realizowaé wywiad

spt
z pacjentem p-tym w godzinie #tej, a zmienna ta rowna sie 0 w przeciwnym

przypadku.

3.2. Ograniczenia na zmienne decyzyjne

Ustalmy ograniczenia na zmienne decyzyjne:
* Kazde zadanie musi by¢ zrealizowane

* Kazdy inspektor sanitarny musi zrealizowa¢ co najmniej jeden wywiad

T P
D> x, =2l s=1,

e

* W jednej chwili inspektor sanitarny moze realizowaé tylko jeden wywiad

P
2.2 % <1,

p=1

M ©»
~

* Wywiad nie moze by¢ przerywany innymi wywiadami

Cy

Z‘xspt+k = csp ('xspt+l - xspt)’ t= 19 ihied T sp = S P

k=1

* Ustalony zostal warunek na binarno$¢ zmiennych decyzyjnych

x, €f0l}, t=LT,s=1S,p=LP.
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3.3. Kryterium wyboru optymalnego harmonogramu

Formalnie otrzymujemy kryterium postaci:

G(X) = m}n max {z- xspl}‘

Kryterium to mozna zastapi¢ réwnowazng, liniowg postacia:

F(X*, g)=ming

z dodatkowymi liniowymi ograniczeniami

g>x,, (=1T.s=1Sp=1P

3.4. Koncepcja rozwigzania zadania

Zadanie to jest zadaniem liniowym binarnym, ktére mozna rozwigza¢ me-
todami programowania liniowego matematycznego, np. metodg Balasa. Trzeba
jednak zwroci¢é uwage na to, ze jest to zadanie o duzej liczbie zmiennych de-
cyzyjnych, zatem mozliwe jest jego rozwigzanie w rozsadnie krétkim czasie
jedynie dla zadan o nieduzej liczbie inspektoréw sanitarnych, pacjentéw i go-
dzin w horyzoncie czasowym. Faktycznie w praktycznych przypadkach mozna
przyjaé, ze liczba inspektoréw w PPIS skierowanych do realizacji wywiadéw
wynosi od 4 do 5. Liczba przewidywanych wywiadéw réwniez nie jest duza, nie
przekracza 30-50. Harmonogram ustala si¢ na 2-3 dni, zatem horyzont czasowy
to okoto 70 godzin. W takich przypadkach mozna rozwigzywaé sformutowane
zadanie optymalizacji algorytmami programowania matematycznego z dobrym
skutkiem.

Powstaje jednak pytanie: co zrobié, jesli epidemia jest na tyle duza, ze liczba
zakazen patogenem jest olbrzymia, liczba inspektoréw sanitarnych zwiekszona
dzieki ,$ciagnieciu” ich z sgsiednich PPIS oraz zaklada sie wiekszy horyzont
czasowych dzialan sanitarnych? W takim przypadku nalezy sformutowaé zmo-
dyfikowane zadanie harmonogramowania wywiadéw przez inspektoréw sani-
tarnych, co zostanie przedstawione w kolejnym wariancie zadania harmono-
gramowania.
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4. Zmodyfikowane zadanie decyzyjne harmonogramowania
dziatan inspektorow sanitarnych

Przyjmijmy, ze:

P=1{1,2,3,..,p,..., P} — zbi6r numerdéw pacjentéw ze zdiagnozowang chorobg
przewodu pokarmowego, S ={1,2,3,...,s, ..., S} — zbiér numeréw inspektoréw
sanitarnych.

Zaktadamy, ze Sredni czas realizacji wywiadu prowadzonego przez inspektora
sanitarnego z pacjentem jest znany i okreslony przez zmienng 7. W zwiazku z tym,
ze mamy do czynienia z r6znymi odlegto$ciami, jakie musza pokonaé inspekto-
rzy udajacy sie do poszczegdlnych pacjentéw, trzeba do tego czasu dodaé czas
potrzebny na dojazd. Znajac lokalizacje pacjentéw i miejsce stuzby inspektora
sanitarnego, mozemy oszacowac czas dojazdu inspektora do pacjenta i dodaé
go do czasu trwania wywiadu. W ten spos6b otrzymujemy macierz C:

gdzie c,, jest czasem potrzebnym na realizacj¢ wywiadu przez s-tego inspektora
sanitarnego z p-tym pacjentem. W wariancie drugim mozna przyjaé, ze poszcze-
gblne wywiady realizowane przez inspektoréw sanitarnych moga by¢ powigzane
z innymi wywiadami w ten sposoéb, ze istnieje konieczno$é realizacji dowolnego
z wywiadéw przed wywiadem wczeéniej zrealizowanym, ukonczonym. Poprze-
dzanie wywiadéw w projekcie moze by¢ opisane przez macierz D:

D=[d

plpl]PXPJ

przy czym element d, , jest rowny 1, gdy wywiad z pacjentem p,-tym musi by¢
poprzedzony wywiadem z pacjentem p,-tym. Rzadko zachodzi taka konieczno$¢,
jednak w przypadku zaplanowanych rozméw z czlonkami rodzin pacjenta re-
alizacja tego warunku moze okazaé sie potrzebna.

4.1. Zmienne decyzyjne

Jako decyzje odnoszaca sie do sposobu realizacji projektu ustala sie pare
macierz—wektor (X,T), przy czym macierz X ma postaé

X =[x,

P] SxP
’
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gdzie x,, réwna si¢ 1, gdy s-ty inspektor sanitarny realizuje wywiad z p-tym pa-
cjentem, oraz wektor T ma postac

T= [tl,...,tp,...,tp],

gdzie ¢, jest chwilg (planowany z doktadnoscig do godziny) rozpoczgcia wywiadu
Z p-tym pacjentem.

Model ten ma podstawowa zalete: nie trzeba w tym przypadku uwzgledniaé
warunku, ze wywiad nie moze by¢ przerywany innymi wywiadami. Ponadto
liczba zmiennych decyzyjnych zmniejszyla sie diametralnie i wynosi jedynie
S-P + P, a nie tak jak w poprzednim przypadku S-P-T.

4.2. Ograniczenia na zmienne decyzyjne

Ustalmy zatem ograniczenia na zmienne decyzyjne:
* Kazdy wywiad musi by¢ zrealizowany i to dokladnie przez jednego inspek-
tora

v

ixxp= 1, p=],
s=1

* Kazdy inspektor sanitarny musi zrealizowa¢ co najmniej jeden wywiad

’

P
dox, 2l s=158,
p=1

e Uwzglednione musi by¢ poprzedzanie wywiadéw

S
tpl = dﬂll’z |:1P2 + szpz cfpz:|’ PPy = 1’ P’
s=1

* Inspektor sanitarny moze realizowaé¢ w dowolnej chwili jedynie jeden wywiad.
Aby rozwigzac ten problem, nalezy rozpatrzy¢ nastepujgce dwa przypadki. Za-
uwazmy, ze jesli zachodza opisane nizej przypadki dla konkretnych p, oraz p,:

th thla plapzzlapy

to oznacza, ze poczatek realizacji wywiadu z pacjentem p, nalezy umiescic¢
na osi czasu przed poczatkiem rozpoczecia wywiadu z pacjentem p,
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N I
tp] +zxsplcspl Ztl’z’ p13p2 :laP
s=1

oraz ze koniec wywiadu z pacjentem p, nalezy umiescié na osi czasu po chwili roz-
poczecia wywiadu z pacjentem p,. Koniunkcja tych zdarzen oznacza, ze w trak-
cie realizacji wywiadu z pacjentem p, rozpoczyna si¢ wywiad z pacjentem p,,
zatem na pewnym odcinku czasu trwajg one razem. Przypadek taki nie moze
by¢ akceptowany, jesli wywiady te realizuje ten sam inspektor sanitarny.
Warunek

a>b

mozna rozpisac jako uktad nieréwnosci:

a+(l-e)M =2b
b+Me>a ’

gdzie M jest odpowiednio duzg liczba, a e jest liczbg binarng, ¢ € {0, 1}. Jesli
oba warunki sg jednocze$nie spelnione, to e = 1. Stad spelnienie obu warunkéw
opisanych w nastepujgcy sposdb:

t, +(l-e)M 2t,, p,p,=LP
t,+reM=t,, p,p,=1P

S J—
l, -i—Z:xsplcspl (I-e)M=t,, p,,p,=LP
s=1

s
t, +e,M 2 t, +szplcsp‘ , PP, =LP
s=1

spowoduje uzyskanie dwéch wartosci e, = e, = 0.

Zal6zmy teraz, ze analizujemy dwie zmienne e! = 1 —¢, oraz ¢* = 1 —e,. Wtedy
spelnienie tych czterech ukltadéw nieréwnosci, liniowych z punktu widzenia
zmiennych decyzyjnych, da nam warunki: uktady nieréwnosci ¢! = 1 oraz > = 1.
Jesli uznamy, ze sg to kolejne zmienne decyzyjne, to warunek dotyczacy braku
jednoczesnej realizacji obu wywiadéw przez tego samego inspektora sanitarnego
mozna zapisaé nastepujaco:

S S

1.2 12 I p
szmelel +zxspzezez <1 PP, = LP,sesS
s=1 s=1
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Sg to nieréwnosci nieliniowe. Jednak stosujgc pewien zabieg, mozna je spro-
wadzi¢ do nieréwnosci liniowych, majac na uwadze to, ze wszystkie zmienne
decyzyjne sg zmiennymi binarnymi. Wynika to stad, ze jesli

y=I1x
jeN'
bedzie iloczynem zmiennych binarnych w problemie nieliniowym, gdzie N’ jest
zbiorem indekséw zmiennych wystepujacych w tym iloczynie i | N’| oznacza moc
zbioru N, to istota linearyzacji polega na zastgpieniu kazdego takiego iloczynu
zmienng binarng i dodaniu dwu ograniczen liniowych wigzacych wartosci tej
zmiennej z warto$ciami tego iloczynu. Przy powyzszych oznaczeniach wspo-
mniane ograniczenia przyjmujg postac

ij —yS‘N’ -1
JEN'
1
W %,xj -y 20.
Jje

W naszym przypadku zamieniamy kazdg tréjke postaci
12 1.2
Xy €€ b Yo, €22

uktadem liniowych nieréwnosci

ij -» <2

JEN'

%(xsp2 +e) +e§) -»20
Z:x/.—y2 <2

JeN'

% (x%+ eé + ezz) -3, 20

W ten sposéb, rozbudowujgc wektor zmiennych decyzyjnych o zmienne
typu

1 2 1 2
el s el s ez 5 ez oraz yl’y2'



Modele i metody planowania wybranych dziatan powiatowej inspekcji sanitarnej 319

doprowadzamy wszystkie ograniczenia, dane w postaci nieréwnos$ci i réwnosci
o zmiennych decyzyjnych binarnych i catkowitoliczbowych, do postaci liniowe;.
Oczywiscie dodaé trzeba jeszcze ograniczenia na zmienne decyzyjne postaci:
ustalony zostal warunek na binarnos¢ i catkowitoliczbowos$¢ zmiennych decy-
zyjnych

x,e {01} 515, p=TP
t,eN, p=LP,

gdzie N jest zbiorem liczb naturalnych,
y;€ 10,1} dla odpowiednich j,
e/ € {0,1} dla odpowiednich i oraz,.
Przyjmijmy, ze wszystkie wprowadzone zmienne decyzyjne y; zZawierajg sig
w wektorze Y, natomiast zmienne typu e/ zawierajg sig¢ w wektorze E.

4.3. Kryterium wyboru optymalnego harmonogramu

Formalnie otrzymujemy kryterium postaci
S
GX, T = Join mpax t,+ YZ::‘XWCSP .

Kryterium to mozna zastapi¢ réwnowazna, liniowg postacia:
F(X", g)=ming

z dodatkowymi liniowymi ograniczeniami

s _
g21p+2xspcsp, p=LP.
s=1
Dodac¢ oczywiscie musimy do tego wszystkie ograniczenia uzyskane i rozbudo-
wane po linearyzacji ich postaci.

4.4. Koncepcja rozwigzania zadania

Zadanie to jest zadaniem liniowym mieszanym binarnym i catkowitolicz-
bowym, ktére mozna rozwigzaé¢ metodami programowania liniowego matema-
tycznego, np. zmodyfikowang metodg Gomory’ego. Faktycznie w praktycznych
przypadkach mozna przyjaé, ze jesli liczba inspektoréw w PPIS skierowanych
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do realizacji wywiadéw wynosi od 4 do 5 inspektoréw, liczba przewidywa-
nych wywiadéw réwniez nie jest duza (nie przekracza 30-50) i harmonogram
ustala sie na 2-3 dni, zatem horyzont czasowy to okoto 70 godzin, to w takich
przypadkach liczba zmiennych decyzyjnych i liczba ograniczen nie jest duza,
mozna wigc rozwigzywaé sformutowane zadanie optymalizacji algorytmami
programowania matematycznego z dobrym skutkiem.

5. Podsumowanie

Niniejsza praca zawiera opis sposobu modelowania proceséw biznesowych
dziatania stuzb sanitarnych w trakcie dziatan zmierzajacych do opanowania
epidemii choréb przenoszonych droga pokarmowa i zwigzanych z ustalaniem
harmonogramu dziatan inspektoréw sanitarnych. Pokazano tez, jak mozna
rozwigzac skonstruowane zadania harmonogramowania. Przedstawiono dwa
modele i zadania harmonogramowania dzialan inspektoréw sanitarnych.
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Models and methods of planning selected activities
of poviat sanitary inspection

Summary

This paper presents business processes in which activities of sanitary inspectors
are described. The work of sanitary inspectors is related to foodborne epidemics and
it involves setting a schedule of sanitary inspectors’ activities. The paper also shows
how to achieve task scheduling. Two problems of sanitary inspectors’ activities sche-
duling are presented.

Keywords: foodborne diseases, epidemic processes, Decision Support System,
optimisation methods



